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Giris:

Glinlimiizde basta ¢alisma yasami olmak {izere, toplumsal alanin
biitiinlinde kiiresellesme dalgasinin getirdigi onemli degisimler
yasanmaktadir. Belediyeler diizleminde ortaya cikan ozellestirme ve
esnek istihdam bigimlerinin bir uzantisi olan taseronlagsma uygulamalari
bu degisim en c¢arpict ve yaygin Ornegini olusturmaktadir.
Belediyelerdeki ozellestirme uygulamalarinin ivme kazandigi yillarda
uygulanan ekonomik ve sosyal politikalarin 6zellikleri gbéz Oniine
alindiginda bu cok daha acik bir sekilde ortaya c¢ikmaktadir. Bu
dogrultuda yerel yoOnetim yapilanmast ve hizmet anlayisinda ciddi
degisimlerin yasandig1 gozlenmektedir. Bu degisimlerin basinda, yerel
yonetimlerin hizmet sunumunda artan oranda rekabetci teklif yontemi ile
0zel sektorden yararlanilmast ve bu cercevede yerel yoOnetimlerin
dogrudan hizmet sunan birimler olmaktan ¢ok, hizmet sunumuna yetki
veren ve hizmetleri denetleyen birimler haline gelmeleri, hizmetlerin
fiyatlarinin piyasa kosullarma gore belirlenmesi bir baska deyisle
hizmetten yararlanma ile bedelini 6deme arasindaki iliskinin
glclendirilmesi, vatandas odakli hizmet anlayisindan, miisteri
memnuniyetine doniik hizmet anlayisina gegis, yerel yoOnetimlerin
yapilanmalarinda 6zel sektdr benzeri bir yonetim anlayisinin ortaya
cikarilmaya ¢alisilmasi, bu ¢ergevede s6z konusu hizmetlerde ¢alisanlara
daha esnek istihdam sozlesmeleri, iicret ve ¢alisma kosullar1 sunulmasi
gelmektedir. Bu degisimin etkileri, taseronlagsma orneginde kendini en
fazla ve dogrudan belediyelerdeki c¢alisma iliskileri iizerinde
gostermekte, bu baglamda calisma kosullar1 agisindan hem belediye
iscileri hem de belediye adina hizmet sunumu ile yiikiimlii olan tageron
firma is¢ileri bir risk grubu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu noktadan
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hareketle calismamizda, belediyelerde yaygin bir istithdam bi¢imi olan
taseronlagsma uygulamalar1 ve ortaya ¢ikardigi oOncelikli risk alanlari
genel bir bakis agisla incelenmeye calisilarak, bu konuya iligkin sosyal
politika onerileri sunulacaktir.

1. Bir Ozellestirme ve Esnek Istihdam Bicimi Olarak
Taseronlasma:

Taseronluga iligkin literatiirii inceledigimizde, s6z konusu iiretim ve
istthdam bi¢imine yonelik olarak ortak bir tanimlama olmadigi
goriilmektedir. Tageronlagsmanin nedenleri ve bi¢imleri {izerine yapilan
arastirmalar kesin kriterler tasimaktan ¢ok, ampirik genellemeler seti
olarak, sistematik analizlerden uzak bir bigimde karsimiza ¢ikmaktadir
(Goe,1991). Taseronluga iliskin teorik ve ampirik arastirmalarin ¢ogu,
sanayi sektoriinde, endiistriyel tagseronluk uygulamalarina yoneliktir. Bu
egilimin arkasindaki temel neden, sanayiden sayilan islerde- otomotiv,
elektronik esya yapimi vb. iiretim siirecinin ¢ok kiigiik parcalara
boliinebilmesi ve dolayisiyla da taseron {iiretim bi¢iminin ¢ok kolay
yiriitiilebilmesidir.  Tageronluga iliskin literatiirde ortak bir tanim
olmamakla beraber, s6z konusu tanimlar incelendiginde bunlarin sanayi
tageronlugunu esas almalari, taseronlarin ana firmanin belirledigi
kosullarda {iretim yapmalar1 ve s6z konusu taseron firmalarin yasal
olarak bagimsiz olmasi gibi ortak unsurlarin oldugu goriilmektedir
(Sen,1996:24).

Bizim sorunsalimiz ag¢isindan ise taseronluk hizmet taseronlugu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hizmet tagseronlugunu ise genel olarak su
sekilde tanimlamak miimkiindiir: Hizmetler sektorii iginde sayilan bir
iste, isin bir boliimiiniin ana firma tarafindan kendi sorumlulugunda olan
daha kiigiik bir firmaya ya da bu firma aracilifiyla daha kiiciik bir
firmaya yaptirilmasidir(Gokbayrak,2003). Taseronluga iliskin yapilan
caligmalar, daha Oncede degindigimiz gibi taseronlugun nedenlerine
iliskin kesin kriterler tasimamakla beraber genel olarak bes genis
kategoriye ayrilabilmektedir. Bunlar maliyet-etkinlik faktorleri, finansal
olmayan faktorler, liriine olan talebin karakteristik 6zellikleri, hizmete
iligkin faktorler ve diizenleyici kurallardan kaginma — esneklikdir
(Goe,1991:119).

- Maliyet-Etkinlige Iliskin Faktorler: Firmalarin iiretim siirecinde,
tageron kullanmasinin temel nedeni, iiretim maliyetlerine iliskin olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Firma, s6z konusu liretim boliimiinii, disarida piyasa
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sartlarina gore yaptirdigi durum ile kendi yaptigi vakit ortaya ¢ikan
maliyetleri karsilastiracak ve {iretim ya da hizmeti disarida yaptirmanin
daha diisik maliyetle sonuc¢lanmasi durumunda, rasyonel {iretim
anlaminda tageronlasmay1 segecektir

- Finansal Olmayan Faktorler: Teknik bilgi ve 6zel yeterlilik
isteyen hizmetlerde firma, kendi i¢inde bu gereksinimleri karsilayacak
yeterlilige sahip degilse, etkinlik ve kalitenin saglanmasi agisindan, bu
konuda uzmanlasmis baska bir firma ile ¢aligmak isteyecektir. Bu agidan
ana firmanin s6z konusu iiretim ya da hizmet boliimiini baska bir
firmaya aktarmasi tageronlugun bir diger nedenini olusturmaktadir.

-Uriine Olan Talebin Ozellikleri: Firmalarin iiriinlerine olan
talebin oOzelliklerine gore taseronlasmaya gitmeleri oldukg¢a sik
karsilasilan bir durumdur. Ozellikle talebin belirsiz, gecici
dalgalanmalarin oldugu donemlerde taseronlasmaya gidilmesi firma
acisindan daha avantajli olarak degerlendirilmektedir.

-Hizmetin Niteligine Iliskin Nedenler: Firma uzmanlk gerektiren
islerde, bu gereksinimi kendi i¢ yapisinda karsilayamadigi durumlarda
tageronlagsmaya gitmeyi tercih etmektedir. Buna iligkin olarak yapilan
aragtirmalarda, firmalar i¢in stratejik oneme sahip ve firmanin kendi
uzmanlik alanina giren islerde daha az oranda taseronla ¢alismay1 tercih
ettigi ortaya ¢ikmistir. Bagka bir deyisle, taseron firmalara verilen islerin
daha cok, firma i¢in stratejik dneme sahip olmayan bina bakimi, temizlik
gibi genel bilgi isteyen isler oldugu goézlenmektedir.

-Enformellesmeye Iliskin Nedenler: Taseron calismaya iliskin
temel giidiileyicilerden birisi de devletin diizenleyici rolii ¢er¢evesinde
olusturdugu muhasebe, vergi ve c¢alisan iscilere iligkin olarak sigorta vb.
diizenlemelerden kaginma istegidir. Bu a¢idan taseronluk enformellesme
yoniinde firmalar tarafindan etkin bir arag olarak kullanilabilmektedir.

-Ozellestirmeye Iliskin Nedenler: Taseronluk 6zellikle hizmetler
sektorli icinde kamunun yerini kiigiiltme ve bu baglamda kamusal
nitelikteki mal ve hizmetlerin tretiminde 6zel sektoriin roliinli artirma
anlaminda giindeme gelen Ozellestirme diisiincesi i¢inde etkin bir arag
olarak kullanilmaktadir.

Belediye hizmetlerinin sunumunda ortaya ¢ikan ve gittikce hiz
kazanan taseronlagsma uygulamalar1 incelendiginde, taserolagsmanin
kentsel hizmetlerin sunum ve iiretiminde kamunun yerini azaltma bir
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baska deyisle genis anlamda ozellestirme' amagli, bununla baglantili
olarak da hizla yayginlasan esnek istthdam bigimlerinin bir yansimasi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. S6z konusu uygulamalar etkilerini
oncelikle ve dogrudan belediyelerdeki calisma iliskileri tizerinde
gostermektedir. Bu etki, 2003 yilinda yiiriirliige giren 4857 sayili Is
Yasasi’'nda da taseronlasmaya iliskin diizenlemenin daha ayrintili bir
hale getirilmesinde de kendini gostermistir.

Genel olarak, Is Hukuku alaninda taseronluga iliskin diizenlemelerde
kamu-6zel ayrimi yapilmamakta, kamusal nitelikteki hizmetlerin
sunumunun Ozel sektore devredildigi sozlesme/ihalelere iliskin olarak
ayr1 bir diizenleme bulunmamaktadir. 1475 sayili eski Is Yasasi’nin
birinci maddesinin besinci fikrasinda tageron iscilige iliskin diizenleme,
“Bir igverenin belirli bir igin bir béliimiinde veya eklentilerinde is alan ve
is¢ilerini miinhasiran o igyerinde ve eklentilerinde calistiran diger bir
igveren, kendi iscilerine karsi o igyeri ile ilgili ve bu kanundan veya
hizmet akdinden dogan yiikiimliiliikklerinden asil isverenle birlikte
sorumludur.” diyerek, tagseronlasmay1 olduk¢a dar ve belirsizlik tasiyan ,
bu nedenle de uygulamada sorunlarin ortaya ¢iktig1 bir sekilde
diizenlemekteydi.

2003 tarihli 4857 sayil1 Yeni s Yasasi’nin tanimlarin yer aldig1 ikinci
maddesinde, taseronlasma, su sekilde tanimlanmaktadir:

“Bir igverenden, isyerinde yiiriittigli mal veya hizmet iiretimine iliskin yardimci
islerinde veya asil isin bir boliimiinde isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle
uzmanlik gerektiren islerde is alan ve bu is igin gdrevlendirdigi iscilerini sadece bu
igsyerinde aldigi iste ¢alistiran diger igveren ile ig aldig1 igveren arasinda kurulan iligkiye
asil igveren-alt isveren iliskisi denir. Bu iligskide asil igveren, alt isverenin iscilerine
kars1 o igyeri ile ilgili olarak bu Kanundan, is s6zlegsmesinden veya alt isverenin taraf
oldugu toplu ig sozlesmesinden dogan yiikiimlilliklerinden alt igveren ile birlikte
sorumludur.

Asil igverenin iscilerinin alt igveren tarafindan ise alinarak c¢alistirilmaya devam
ettirilmesi suretiyle haklari kisitlanamaz veya daha once o isyerinde caligtirilan kimse
ile alt igveren iliskisi kurulamaz. Aksi halde ve genel olarak asil isveren alt isveren
iligkisinin muvazaali isleme dayandigi kabul edilerek alt isverenin is¢ileri baglangictan
itibaren asil isverenin iscisi sayilarak islem goriirler. Isletmenin ve isin geregi ile

' Dar anlamda Ozellestirme, miilkiyeti kamuya ait isletmelerin satis1 olarak
tanimlanmaktadir. Buna karsin, belediyeler diizleminde ortaya g¢ikan ozellestirme
uygulamalari, kamu hizmetlerinin 6zel sektore devri, kamusal hizmet sunumunda
kamu-6zel sektdr ortakliginin genisletilmesi gibi ¢ok daha genis anlam tasiyan
yontemler ile karsimiza ¢ikmaktadir(Martin,2000).
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teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isler disinda asil is boliinerek alt igverenlere
verilemez”.

Bu diizenleme ile, Yeni Is Yasasi, bizim yaygin deyimiyle
tagseronlagsma dedigimiz, hukuk dilinde ise alt-igverenlik uygulamasini,
isletmenin ve igin geregi ile teknolojik gelismeler karsisinda uzmanlik
gerektiren islerle sinirlamig; eskiden oldugu gibi asil igvereni alt
igsverenin is¢ilerine iligskin yiikiimliiliiklerinde birlikte sorumluluk esasini
benimsemistir. Yeni bir diizenleme ile  hukuki agidan tartismali ve
uygulamada sik¢a karsilagilan asil igverenin is¢ilerini alt isverenin isgileri
olarak gostererek ya da herhangi bir is¢isi ile alt-igverenlik is¢isi kurarak
iscilerine iliskin hukuki sorumluluklarindan kaginmak isteyen
igverenlerin bu uygulamalarinin 6niine gecilmek istendigi gortilmektedir.

S6z konusu yeni diizenleme, eskisine oranla ¢ok daha genis bir
diizenlemekle olmakla birlikte, o6zellikle alt-igverenlik iliskisinin,
isletmenin ve isin geregi gibi olduk¢a belirsiz bir kriter etrafinda
tanimlanmas1 uygulamada sorun yaratacak bir alan olarak karsimiza
cikmaktadir. Bir yandan, taseronlagsmay1 uygulamada kotiiye kullanimi
onlemek amaciyla sinirlandirmaya giden bir diizenlemenin, diger yandan
isletme ve isin geregi gibi cok farkli algilamalara yol acacak bir kriter ile
diizenleyip tam tersi yOnde taseron uygulamalarin alanini azindan
genisleme potansiyelini ortaya koydugu goriilmektedir.

Taseronlasmaya iligkin biitlinciil yasal diizenlemelerin yapilabilmesi
icin her seyden once s6z konusu istihdam bi¢iminin ¢alisma iligkileri
acisindan ortaya ¢ikardigi risklerin belirlenmesi 6ncelikli kosuldur.

2. Taseronlasma ve Calisma liskileri Acisindan Ortaya
Cikardig Riskler

2.1.Calisanlarin Is Giivencesinin Azalmas:

Yasanan yaygin issizlik ortaminda ortaya ¢ikan taseron uygulamalar
hem belediye iscilerinin hem de tageron firma isgilerinin is glivencesinin
azalmasi ve isini kaybetmek korkusu ile yasal bir takim haklarmi da
aramama yoOniinde bir durum ortaya cikarmaktadir. Yaptigimiz
caligmalar, belediyeler diizleminde ortaya ¢ikan tageron uygulamalarin
calisma yasami agisindan ¢ikardigi tiim risklerin kaynaginda ve bu
riskleri 6nleme ag¢isindan ortaya koyulacak cabalarin oniinde engel
olarak is gilivencesinin olmamasini gostermektedir(Gokbayrak,2003).
4857 sayili Yeni Is Yasasi’nin “Feshin Gegerli Bir Nedene
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Dayandirilmasi” baglikli 18.maddesi, otuz ve daha fazla is¢i calistiran
igyerlerinde en az alti aylik kidemi olan is¢inin belirsiz siireli is
sozlesmesini fesheden isverenin, iscinin yeterliliinden veya
davraniglarindan ya da isletmenin, igyerinin veya isin gereklerinden
kaynaklanan gegerli bir sebebe dayanmak zorunda oldugunu belirterek is
hukumuza daha 6nce olmayan is giivencesi kurumunu getirmistir. Bu
maddenin ilerleyen diizenlemelerine gore; sendika iiyeligi ve sendikal
faaliyetlere katilmak; isyeri sendika temsilciligi yapmak; mevzuattan
veya sozlesmeden dogan haklarmi takip i¢in igveren aleyhine idari veya
adli makamlara bagvurmak veya bu hususta baglatilmis siirece katilmak;
ik, renk, cinsiyet, medeni hal, aile yiikiimliiliikleri, hamilelik, dogum,
din, siyasi goriis ve benzeri nedenler; Is Yasasi’nin 74 {incii maddesinde
ongoriilen ve kadin iscilerin calistirilmasinin yasak oldugu siirelerde ise
gelmemek?; hastalik veya kaza nedeniyle 25 inci maddenin (I) numarali
bendinin (b) alt bendinde ongériilen bekleme siiresinde® ise gegici
devamsizlik, is akdinin feshi i¢in gegerli bir neden olusturmamakta ve bu
nedenlerle is akdi feshedilen is¢iye yargi yolu ile hakkini arama olanagi
ve sonugta igine tekrar ddonme olanag1 taninmaktadir.

Bu diizenleme, is hukukunda yillardir eksik olan bir alan1 doldurma
cabasi olarak 6nemli olmakla birlikte, is glivencesini, 30 isci calistirma
ve 6 aylik kideme sahip olma gibi kriterlere baglama nedeniyle
uygulamda c¢ok da islevsel olmayacak bir diizenleme niteligindedir.
Ozellikle taseron firmalarin 30’un altinda isci calistiran kiiciik 6lcekli
firmalar olmas1 ve bu firmalardaki is¢ilerin is degistirme hizinin yiiksek
olmas1 kidem kosulunu saglayamama gibi durumlarin ortaya ¢ikmasina
neden olabilecektir. Dolayisiyla, belediye iscileri agisindan
uygulamadaki sonuglarinin ne olacagina bagli olarak bir anlamda

24857 sayil Is Yasasi’nin 74. maddesi kadin iscilerin dogumdan énce ve sonraki
toplam onalt1 haftalik izin siirelerini diizenleyen maddedir.

3 4857 sayih Is Yasasi'min Isverenin Hakli Nedenle Derhal Fesih Hakkini
diizenleyen 25. maddenin Saglik Sebepleri baslikli I. Numarali bendinin b alt bendi,
is¢inin tutuldugu hastaligin tedavi edilemeyecek nitelikte oldugu ve igyerinde
calismasinda sakinca bulundugunun Saglik Kurulunca saptanmasi durumunda
igverenin, is s6zlesmesini siirenin bitiminden 6nce veya bildirim siiresini beklemeksizin
feshedebilecegini 6ngérmektedir.
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giivence saglayan bu diizenlemenin, tageron is¢iler agisindan durumlarini
tyilestirici yonde ¢ok da islevsel olmadig1 goriilmektedir.

Sonugta, her iki is¢i grubu acisindan is giivencesi ya da
giivencesizligi oncelikli bir risk olarak 6ne ¢ikmakta ve bu gilivencenin
olmamasi bagta sendikalagma oranlarinin diismesine bagl olarak ¢alisma
kosullarindaki standartlarinin azalmasi risklerini de beraberinde
getirmektedir.

2.2. Sendikalasma Oranlarinin Diismesi:

1980 ve 1990’11 yillar boyunca giderek yayginlasan tageronlagsma gibi
a-tipik istihdam bi¢imlerinin gereksinimlerine, tam giin ¢alisan is¢ilerin
orgiitlii yapilar1 olan sendikalarin yanit vermede yetersiz kalmasi;
igsizligin yaygin oldugu bir ortamda, sendikalarin taseronluk gibi a-tipik
istthdam bigimleri ile miicadele etmek ve/veya bu tiir islerde calisan
iscileri sendikal cat1 altinda toplamak cabalarinda pazarlik gii¢lerinin
kirilmast, Ozellestirme uygulamalar1 ve is giivencesinin olmamasi
gibi nedenler, kiiresel c¢apta sendikalasma oranlarmin diismesine neden
olmaktadir. Tiim diinyadaki sendikalagsma oranlari incelendiginde, kamu
sektorliinde sendikalagma oranlarinin 6zel sektére gore daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Bu yap1 icerisinde taseronluk kamu sektoriindeki
sendikal Orgiitliligii azaltmada Onemli bir arag¢ olarak
kullanilabilmektedir. TODAIE tarafindan yapilan bir arastirmada,
sendika sube baskanlarina gore orgilitlenmede en ¢ok sorun tasiyan is yeri
birimleri sirasiyla belediye taseron sirketleri, belediye sirketleri ve
belediyeler oldugu ortaya ¢ikmistir(TODAIE,1999:130). Belediyelerce
sunulan kentsel hizmetlerin 6zel sektore sundurulmasmin ¢ok yaygin
oldugu Amerika Birlesik Devletleri’nde belediye ve 6zel sirketlerdeki
sendikalagsma oranin1 gosteren asagidaki tabloya bakildiginda,
tageronlagmanin beraberinde sendikalasma oranmin diismesini getirdigi
acik bir bicimde goriilmektedir.
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Belediye Orgiitii ile Ozel Sirketlerin Isgiicii ve Istihdam
Acisindan Karsilastirilmasi

Ozel sirket Belediye

Toplam maliyetlerde

Isgiiciiniin pay1 %49 %60.2
Sendikali isgiicii %20 %48.1
Iscilerin ortalama yas1 32.1 36.1

Ise son verilme %53.7 %16.0
Is¢iyi yazili olarak uyarma %33.9 %72.5
Yapilan olagan personel toplantilart %53.5 %81.5

Kaynak:The Privatisation Decision:Public Ends,Private Means, John D. Donahue,
1989, s:139; aktaran; Odabasi Hakki, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, Cilt 6, Say1,4
1997, s:73

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)’niin yerel hizmetlerin
dezantralizasyonu ve bu baglamda o6zellestirilmesi uygulamalari
karsisinda sosyal diyalog olarak tanimlayabilecegimiz bir anlayis ortaya
koydugu goriilmektedir. Sosyal taraflar arasinda katilimci kurullar
araciligiyla olusturulacak yapinin, isci sendikalarinin yonetim tizerindeki
etkilerinin arttirilmasi ve haklarinin korunmasi agisindan etkili bir arag
oldugu savunulmaktadir. Is¢i sendikalarinin uygulanan hiikiimet
politikalarmin politik maliyetleri ve olumsuz sonuglarina iliskin olarak
hiikiimetleri uyarma anlaminda insiyatif ortaya koyma, séz konusu
politikalara alternatif gelistirme, yerel diizeyden uluslararasi diizeye
kadar ozellestirilen kamu hizmetlerinin yoksulluk, sosyal adalet, ¢evre ve
uzun donemde refah diizeyi iizerindeki etkileriyle ilgilenmeleri
anlaminda sorumluluklar1 oldugu ortaya konulmaktadir(ILO,2001:95).
Ancak bu sorumluluklarin da tam anlamiyla yerine getirilebilmesi i¢in
her seyden Once ortam saglanmasi ve bu ortamda sendikalar1 gercek
anlamda insiyatif sahibi kilacak dilizenlemelerin yasama gecirilmesi
gerekmektedir.
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2.3. Ucretler ve Calisma Standartlarinda Diisme:

Taseronlasmanin sendikalasma oranini azaltmasi, beraberinde basta
ticretler olmak {izere c¢alisma standartlarinda diismeyi getirmektedir.
Genel olarak hizmetlerin 6zel firmalar aracilifiyla yerine getirilmesinin
onemli tasarruflar sagladigi kabul edilmekle beraber bu maliyet
distislerinin calisanlarin is kaybi, daha disiik {cretler, c¢alisma
kosullarinin kétiilesmesi ve is giidiileyicilerinin azalmasi1 gibi
nedenlerden dolayr ortaya ¢ikmasi elestirilmektedir. S6z konusu
uygulamalarin ortaya c¢iktigi iilkelerde asgari iicret diizeyi korunsa bile,
caligma siirelerinin, ikramiyelerin, yillik izin ve hastalik yardimlarimin
azaltilmas1 isgiici maliyetlerinde onemli bir diisme yaratmaktadir.
Uretim maliyetlerindeki azalmada, bunlarin yami sira part-time, gegici
calisma gibi esnek istihdam bic¢imlerinin yaygin olmasi da etkili
olmaktadir (ILO,2001:74). Ingiltere’de yerel hizmetlerin sunumunu
zorunlu rekabet yOntemine baglanmasi en belirgin etkisini istihdam
alaninda goOstermistir.1988-1991 yillar1 arasinda zorunlu rekabetgi
sunumun uygulamaya konuldugu sektorlerde tam zamanli istthdamda
%19.7, kismu zamanl istthdamda ise %5.5’lik bir azalma meydana
gelmistir. Buna ek olarak isgiicii maliyetlerinde %25’lik bir yer tutan
hastalik, analik, emeklilik yardimlar1 gibi sosyal haklardan yararlanma
oraninin ihaleleri kazanan firmalar tarafindan azaltildig1 gézlenmektedir
(Kosecik,1999:100). Benzer bulgulara, Wilson’un Kuzeybat:
Ingiltere’de, zorunlu rekabet yontemi ile yerel yonetim hizmetlerinin
piyasaya agilmasinin, yerel yonetim personeli lizerinde yarattig1 etkileri
ortaya c¢ikarmak amaciyla yaptigi arastirmada da rastlanmistir. S6z
konusu arastirmada zorunlu rekabet¢i sunum ile elde edilen
maliyetlerdeki azalma anlamindaki etkinlik kazaniminin esas olarak
istihdamdaki azalma ve calisma kosullarinda bozulma ile saglandigi
yoniinde bulgulara ulagilmistir (Wilson,1999). Ingiltere’de Kamu
Hizmetleri Merkezi tarafindan yapilan bir agiklamada, kamusal
hizmetlerin 6zel sektore devredilmesi ile yaklasik 16 milyon poundluk
bir tasarruf saglandig1 ancak bu tasarrufa 24 milyon poundluk bir issizlik
maliyetinin eslik ettigi belirtilmektedir. Rakamlar gbz oniine alindiginda
Ingiltere’de zorunlu rekabet¢i sunumun sagladigi net fayda negatif
olmaktadir (Hodge,1998:99).

Ulkemiz kamuoyunda belediye is¢ilerinin aldig1 iicretlerin
yiiksekligi yank1 uyandiran bir konudur. Ucretlerin yiiksekligi belediye
yetkilileri agisindan hizmetlerin tagerona verilmesine neden olarak
gosterilmekte ve kendilerinin aldiklart {icretlerin is¢ilerden daha diigiik



132 Genel-Is Emek Aragtirma Dergisi, 2005/1

olmasindan yakinilmaktadir. Ancak s6z konusu carpiklik asgari ticret
diizeyinden is¢i calistirilarak diizelmemektedir. Bu ticret fakliliklarinin,
is¢ilerin tcretlerini torplilemek yerine, iicretlerin is degerlendirme
sistemleri gergevesinde tespit edilerek kamudaki ticret adaletsizliklerinin
ortadan kaldirilmasiyla ¢ok daha akilci ve isabetli bir sekilde
¢oziilebilecegini diisiinmekteyiz. Sosyal haklar agisindan da, sendikal
orgiitlenmeye bagli olarak belediye is¢ileri ile taseron isciler arasinda
onemli farkliklar bulunmaktadir.

Taseron is¢i istihdamina iliskin olarak ortaya ¢ikan bir baska sorun
ise iscilerin sigortalilik durumudur. Tageron firmalarda calisan is¢ilerin
cogu sigortali olmakla beraber sigorta primlerinin diizenli olarak
yatirilip, yatirilmadigindan emin degillerdir. Ayrica bu is¢ilerin
sigortalilik siireleri oldukca kisadir. Genel-Is sendikasmin yaptigi bir
arastirmada taseron iscilerin %65’in toplam sigortalilik siirelerinin 1-3
yil oldugu saptanmistir (Genel-Is 1996:31). Bu siirenin kisaliginda
tageron ig¢ilerin belediye iscilerine oranla yaglarinin olduk¢a geng olmasi
da etkilidir.

Dolayisiyla, taseronlasma, basta {icretler olmak iizere, sosyal
haklar, sosyal giivence, ¢alisma siireleri gibi temel ¢calisma kosullarindaki
standartlarin azalmasi anlaminda 6nemli riskler barindirmaktadir.

2.4. Is Saghg ve Giivenligi Standartlarinda Diisme:

Belediyelerin birer kamu isvereni olmasindan Ote, yasalarca
diizenlenmis, toplum saghgin korunmasi, gelistirilmesi ve denetimi
yoniinde Onemli gorev ve sorumluluklar1 bulunmaktadir. Boylece
belediyeler, sadece kendi biinyesinde g¢alisanlarin sagligin1 koruma ve
geligtirmenin otesinde, o belde halkinin bu baglamda da diger is
yerlerinde ¢alisan iscilerin sagligin1 koruma, gelistirme ve denetiminde
birincil derecede dneme sahip kurumlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Belediyelerin bu gorevlerini hakki ile yerine getirebilmesi oncellikle
kendi biinyelerinde ¢alisan is¢ilerin sagligini koruma, ¢alisma ortamlarini
hastalik ve kazalara karsi koruyucu mekanizmalarla diizenlemelerine
bagh olarak degisecektir. Bu anlamda belediyeler diger is yerleri i¢cinde
birer 6rnek olusturmaktadirlar.

Ancak, genelde belediyelerin is saghigr ve giivenligi agisindan ornek
uygulamalar ortaya koyamadigi goézlenmektedir. TODAIE tarafindan
yapilan bir arastirmada, isyeri hekimi bulundurmakla sorumlu
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belediyelerin yalnizca %6.2’sinin isyeri hekimi istihdam ettigi buna
karsin belediyelerin  %92.5’inde isyeri hekimi bulunmadigi ortaya
cikmistir(TODAIE,1999:144). Taseronlasma ise mevcut yapidaki
sorunlar1 daha da agirlastiran bir uygulama olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Taseronlasma kimi durumlarda is¢i saghgi ve is giivenligi acisindan
isyeri hekimi bulundurma, is saghgi ve giivenligi kurumlar1 olusturma
gibi diizenlemelerde yasanin aradifi isci sayisini asagiya ¢ekmek igin
kullanilmakta, bdylece yasal diizenlemelerin etki alani disina kolaylikla
cikilabilmektedir. Ancak bu durum, is¢i saglig ve is giivenliginin yagam
ve caligma kosullarinin bir biitiin olma ilkesi gz Oniine alindiginda
sadece belediye ve taseron isgilerin degil, bir biitiin olarak toplum
sagligini olumsuz yonde etkilemekte, dolayisiyla toplumsal diizlemde ele
alinmasi gerekli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

3. Sonug : Taseronlasmanin Ortaya Cikardig1 Riskleri Azaltma
ve/veya Ortadan Kaldirmaya Yonelik Politikalar

Taseronlasma uygulamalarinin c¢alisma iligkileri alaninda yarattigi
yukarida siralamaya calistigimiz riskler géz oniine alindiginda bu risklere
kars1 ortaya konulacak sosyal poltikalar da acik bir bicimde ortaya
¢cikmaktadir.

Bu politikalarin ilki ve en acil olani, taseronlagsma sadece
belediyelerde degil diger sektorlerde de sorunlar yaratan bir istihdam
bi¢cimi haline geldiginden dolayi, bu sorunlarin ortadan kaldirilmasi i¢in
her sektorde taseronlasmaya iliskin biitiinciil bir yasal diizenleme ve
buna bagl olarak da etkin bir denetim mekanizmasi olusturulmasi
gerekmektedir. S6z konusu diizenlemelerin mutlak olarak taseron
uygulamalara iliskin kriterleri ayrintili ve belirsizlik tasimayacak bir
bicimde ortaya koymas1 gerekmektedir.

Ikincil dncelikli diizenleme olarak, is giivencesinin, iilkenin kosullara
uygun olarak, herhangi bir say1 veya buna benzer bir kosul olmaksizin
tiim ¢alisanlar icin giindeme getirilmesi gerekmektedir. Burada soziine
ettigimiz 1is glivencesi, genel olarak is¢inin calistig1 isinde stirekliliginin
saglanmasi ve nesnel Ol¢iitler olmaksizin isten ¢ikartilamamasina iligkin
diizenlemeleri kapsamaktadir. Burada isciye smirsiz bir is giivencesi
vermekten ¢ok, isciye ve ailesine belli bir gelir gilivencesi saglamak,
ancak hakli sayilabilecek nedenler dogrultusunda is akdini feshedilebilir
kilmak amactir. Yasamini sadece emek geliri ile siirdiiren is¢iye, nesnel
Olgiitler disinda kalan nedenlerden 6tiirli is akdinin sona erdirilmesini
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engellemek bir bagka deyisle is gilivencesi vermek Anayasamizda
belirtilen sosyal devlet anlayisinin vazgegilemez bir unsurudur.

Taseron ve belediye iscilerinin calisma standartlarinin
tyilestirilmesinde oOncelikli unsur, tarihsel deneyimin bize gosterdigi
tizere calisanlarin haklarmi birlikte arama yolundan ge¢mektedir. Bu
noktada sendikalar 6n plana ¢ikan yapilardir. Ancak, sendikalarin bugiin
bulundugu kriz ortaminda mevcut yapilar ile s6z konusu sorunlar1 nasil
asacaklar1 daha ayrintili ¢alismalarin konusu olmakla birlikte, burada
sOylenilmesi gereken degisen iiretim bi¢imlerine yanit verme yoniinde
yeni stratejiler gelistirilmesi geregi ve bunun mutlaka ulusal ve
uluslararasi platformalarda ortak ¢abalarin iiriinii olarak ortaya ¢ikmak
durumunda olmasidir.

Belediyelerdeki  anlayis ve buna bagli olarak yasanan yoOnetim
degisikligi, belediyelerin basta calisanlar1 olmak iizere belde halkina olan
sosyal sorumluluklart tizerinde de dikkatli diisiiniilmesini gerekli
kilmaktadir. Sosyal politika alaninda yerel yonetimlerin, sahip oldugu
tarihsel misyon diisiintildiigiinde, bu gereklilik bir kez daha ortaya
cikmaktadir. Tarihsel siire¢ igerisinde, yerel yonetimler sosyal politika
uygulamalarini yasama ge¢irmede Onde gelen kurumlar olmuslardir.
Sosyal politika ¢ergevesinde korunmasi gereken kesimlere yonelik
uygulamalarda, gerek bu kisilere ulagmada gerekse de hizmetlerin etkin
bir sekilde sunumunda ve denetiminde, sahip olduklari yerellik 6zelligi
belediyeleri sosyal devlet ve sosyal politika alaninda kilit kurumlar
haline getirmektedir. Bu c¢ercevede belediyeleri birer kamu isvereni
olarak algilamaktan Oteye gegmek gerekmektedir. Belediyeler, sinirlari
icinde yasayanlarin bu arada da c¢alisanlarinin yasam standartlarini
korumak ve gelistirmek de ciddi sorumluluklara sahip olan kurumlardir.
Ozellestirme cercevesinde ortaya cikan taseronlasmanin sadece mali
acidan belediyelere getirecegi tasarruflarla ilgilenilmekte, kamusal
hizmetlerin piyasa mekanizmasi g¢ercevesinde sunulmaya calisilmasinin
beraberinde getirecegi toplumsal maliyet gozardi edilmektedir. Soz
konusu uygulamalar, hizmetten yararlanma ile hizmetin bedelini 6deme
arasindaki iligkiyi gliclendirdigi i¢cin bu hizmete en fazla gereksinimi
olan gelir diizeyi diislik kesimlerin bu hizmetlerden yararlanamamasina
neden olmaktadir. Bunu yani sira, taseronlasma sonucu ortaya ¢ikan
calisma kosullar1 giderek yoksullagan bir yerel ¢evre yaratmaya katkida
bulunmaktadir. Bu ag¢idan Ozellestirmenin ve bu baglamda
taseronlagmanin toplumsal maliyetinin ¢ok 1iyi analiz edilmesi
gerekmektedir. Bu degerlendirmeyi yapacak olan ise sadece ¢alisanlar
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ve onlarm orgiitleri sendikalar degil bir biitliin olarak toplumun kendisi
olmaktadir. Calismanin bir insan hakki olarak kabul edilmesi, bu hakk1
calisanlara en iyi kosullarda sunulmasii saglayacak politikalar ve bu
politikalar dogrultusunda olusturulacak yapilanmalar1 zorunlu
kilmaktadir.
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