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Giris

Giliniimiizdeki isletme yapilarinin bundan yirmi yil 6ncekine oranla
cok farkli oldugu goriilmektedir. Bugiin geleneksel isletme modellerinin
yaninda artan oranda yeni isletme yapilanmalar1 da ortaya ¢ikmaktadir.
Bu yapilanmalar geleneksel modellerden farkli olarak, esnek ¢ekirdek
isgiicti ile gegici ¢evre isgiicli isttihdamin1 kombine eden, net-work-ag tipi
orgiitlenme ve proje odakli yonetim anlayigini 6n plana ¢ikaran, firma ici
iliskilerin daha az statik oldugu, bireyci kiiltiir ve rekabetin 6n plana
ciktigl, is ve Ozel alan ayrimimmin daraldigr hatta ortadan kalktig
yapilanmalar  olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu cerceve icinde, 1is
giivencesi azalan calisanlarin, sosyal politikanin oncelikli diizenleme
alan1 olan 1s saghg ve giivenligi hizmetlerine erisim ve yeni
yapilanmalarmin ortaya ¢ikardigi yeni risklere karsi korunma anlaminda
dezavantajli konumda oldugu goriilmektedir. Bu ¢alismada bu noktadan
hareketle, giiniimiizde temel istihdam bi¢imi haline gelen esnek istihdam
bigimlerinin, c¢alisanlarin saglik ve giivenlikleri acgisindan ortaya
cikardigi riskler, tageronlasma Ornegi c¢ergevesinde incelenmeye
calisilacaktir.

1. Sosyal Politika I¢inde is Saghg - Giivenligi ve Yasanan
Degisimler :

Is saghgi ve giivenligi, sosyal politikanin dogus yillarindan
glinlimiize kadar gecen siirecte, dncelikli koruma ve diizenleme alani
bulan baglica giindem maddesi olmustur. Sosyal politikanin cesitli
araclarla koruma sagladigi riskler gz oniine alindiginda bu sasirtict bir
durum degildir. Calismadan kaynakli Oncelikli risklerin basinda is
kazalar1 ve meslek hastaliklar1 gelmektedir. Dolayisiyla, c¢alisanlarin
fiziksel, ruhsal ve sosyal biitiinliiklerine yonelik olarak sagliklarini
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korumak anlaminda, ¢alisma kosullarin iyilestirici yonde diizenlemeler
ortaya koymak sosyal politikanin temel islevlerinden biridir. Is¢i saglig
ve is giivenliginde risk kavrami, ¢alisma ortaminda saglik ve giivenligi
koruyucu yonde diizenlemeler i¢in Oncelikli olarak ortaya konulmasi
gerekli bir kavramdir. Bu bakis acisiyla yapilan gelismis risk analizleri
temelinde is sagligi ve giivenligi alaninda 6nemli gelismeler ortaya
konulmustur. Ancak, giliniimiizde yasanan {retim ve istthdam
bicimlerinde degisimler, calisan biiylik bir ¢ogunlugunun, is saglig1 ve
giivenligindeki gelismelerin sagladigi koruma mekanizmalaria erigim
anlaminda ciddi smirliklar ve risklerle karsi karsiya kalmasina neden
olmaktadir. Geleneksel istthdam bigimlerinin iginde yer almayan
istthdam bi¢imlerini anlatmak iizere kullanilan ve esnek tiiretimin bir
sonucu olarak karsimiza ¢ikan a-tipik istthdam big¢imleri - part-time
calisma, gecici siireli ¢alisma, tageron ¢alisma, evde parca basina ¢alisma
gibi-, bu sekilde calisanlar i¢in is saghigi ve giivenligi baglaminda ciddi
sinirliliklart ve riskleri iginde barindirmaktadir. Uluslararasi piyasalarda
rekabet edebilme sansini yakalamak ve bunu artirma anlaminda, toplam
maliyetler icinde Onemli bir unsur olarak algilanan isgiici
maliyetlerinden kacinmak icin,esneklesme stratejileri cercevesinde
ortaya ¢ikan bu tiir istihdam bicimlerinin, ¢alisanlarin saglik ve giivenlik
acisindan olumsuz kosullar1 beraberinde getirmesi yapilan arastirmalarda
ortaya ¢ikan temel bulgudur (Loewenson,2001, European Agency for
Safety and Health at Work,2002, Gaudswaard,2002).

2. Esnek Istihdam Bicimleri ve Is Saghg -Giivenligi Riskleri:

Esnek tretim big¢iminin ortaya ¢ikmasinda ve yayginlasmasinda bir
cok etken s6z konusu olmakla beraber 6zellikle 1970’11 yillarda yasanan
ekonomik krizden ¢ikma dogrultusunda getirilen ¢dziim Onerilerinin
birincil derecede etkili oldugu sdylenebilir. Bu c¢ergcevede artan
uluslararasi rekabet, teknolojik gelisme, ekonomik dalgalanmalar esnek
iretim ve istthdam bi¢imlerinin uygulanmasinda etkili olmuslardir.
Esnekligin yayginlagsmasinda kriz ile birlikte artan igsizlik de etkili
olmustur. Yasanan yogun issizlige care olarak c¢alisma saatlerinin
azaltilmasi, kismi zamanli ¢aligma gibi tipik olmayan esnek istihdam
bicimleri giindeme getirilmistir.

Esneklik konusunda sosyal taraflarin belirleyici oldugu birbirinden
farkli goriisler bulunmaktadir. Isveren orgiitleri esnekligi kiiresellesen
diinyada artan rekabetin bir geregi olarak savunurken, isci sendikalar1 s6z
konusu uygulamalarin isciler arasindaki dayanismayi azaltip, bireyciligi
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on plana cikararak sendika iiyeliginin zayiflatilmasi, ¢alisma siirelerinin
azaltilarak isletmelerde idarenin giiclenerek yonetimde tek s6z sahibi
olmasi, c¢alisanlarin istthdam gilivencelerinin azalmast ve tam giin
calisanlarla esnek calisanlar arasinda esitsizlik yaratilmasi1 gibi
nedenlerden otlirii esneklige karsi ¢ikmaktadirlar (Ansal,1998).

Glinlimiizde c¢esitlenen esnek iiretim ve istihdam bi¢imine bagh
olarak esneklige iligkin bir ¢ok siniflandirma yapilmaktadir. Bunlardan
birincisi,

-Isyerinin esneklestirilmesi; isin boliinmesi, kiigiiltiilmesi,
tageronlagma, nakil, tayin, kismi ¢alisma, mevsimlik ¢alisma.

-5 siirelerinin esneklestirilmesi; degisik siireli calisma

-Is yasalarmin esneklestirilmesi; ¢alisma yasamim diizenleyen yasal
kurallarda degisiklik yapilmasi seklindeki siniflandirmadir.

Bagka bir siniflandirmaya gore esneklik, sayisal, fonksiyonel, ¢calisma
stirelerinin  kisaltilmasi, uzaklastirma stratejileri olmak {izere farkh
tirlere ayrilmaktadir.'

Esnek istihdam c¢ergevesinde ortaya cikan tipik olmayan istthdam
bi¢cimlerini, tipik olan istihdam bi¢imlerinden ayiran temel farklilik
kontrol noktasinin kaymasidir. Tipik olan istihdam bigimlerinde, devlet
tarafindan olusturulmus kurallar seti icerisinde, isverenler ve organize
olmus isgiiciiniin goreli olarak esit sayilabilecegi bir sistem s6z konusu
iken, tipik olmayan istihdam bicimlerinde bireysel is iliskilerinin 6n
plana ¢iktig1 bir yapilanma goriilmektedir(Mongan,2000).

Ozellikle son yirmi bes yildir yasanan gelismeler cercevesinde, sz
konusu esnek istihdam bi¢iminin kamunun hakimiyetinde bulunan
hizmetler sektoriinde de yayginlastigi goriilmektedir. Bu baglamda,
esneklesmenin bir bi¢cimi olan tageronlugunun, ozellikle belediyelerin
sorumlulugu alanina giren temizlik, ¢op toplama gibi kentsel hizmetlerin
sunumunda, diinyada yasanan gelismelerin paralelinde yayginlagsmay1
stirdiirmektedir.

Esnek iiretim teknolojileri {iretim siirecinin kii¢lik pargalara
ayrilmasint saglayarak {retimin digsallastirilmasi diger bir deyisle
tagerona yaptirilmasinda biiylik olanaklar saglamaktadir. Bu calisma
kapsaminda 6ncelikli ilgi alanimiza giren tageronlagma ise,

' Bu konuda sistematik bilgi icin, bkz. Petrol-Is 97-99 Yillig1.
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hizmetin, ya da iiretimin isletme disindaki baska isyerlerinde, ya da
isletme i¢inde gesitli amaclarla basgka isci calistirilarak yapilmasidir.

Firmalar i¢in teknik bilgi ve uzmanlik gerektiren iiretim asamalarinin
tagerona devredilmesinin yani sira isgiicli maliyetlerinde- genellikle ana
firmalar sendikalasmanin ve buna bagli olarak ticretlerin tageron kii¢iik
firmalara gore yiiksek oldugu organizasyonlardir- azalma elde etmek
amaciyla taseronluk etkin bir bigimde kullanilmaktadir. Bu durum
Ozellikle sendikasiz ve diisiik iicretli is¢i calistirma agisindan esneklik
saglamaktadir(Goe,1991). S6z konusu esneklik bigimine iligkin
uygulamalarin 6ncelikle ve yogun olarak ortaya ¢iktig liretim bigimleri
sanayi sektoriinde endiistriyel taseronluk uygulamalarina yonelik
olmustur. Bu egilim temel nedeni, otomotiv, elektronik esya yapimi gibi
sanayi sektorline ait islerde {liretim silirecinin kiigiik parcalara
boliinebilmesi dolayisiyla taseron iiretim bi¢iminin ¢ok kolay
yiirtitiilebilmesidir.

Esnek bir hizmet sunum bigimi olan taseronluk, ¢alisanlar agisindan
koruyucu nitelikli sosyal politika diizenlemelere gidilmediginde, basta is
giivencesinde azalma, sendikalasma oranlarinda yasanan disisler,
calisma kosullarinin bozulmasi gibi ¢esitli risk faktorlerini ortaya
c¢ikmasina neden olmaktadir(Gokbayrak,2003). Tiim bu yapisal risk
faktorlerine bagh olarak c¢alisanlarin mesleki kaza ve hastalik riskine
maruz kalma olasilig1 da artmaktadir.

S6z konusu risk faktorleri, tiim esnek istihdam big¢imlerinde gegerli
tehlike odaklar1 olarak karsimiza cikmaktadir. Ispanya’da yapilan
arastirmalar, endiistride olan tiim is kazalarinin %45’inin, Gliimle
sonuglanan  kazalarin %88’nin gegici iscilerde goriildiigiinii ortaya
koymaktadir(Mongan,2000). Bu durumun temel nedenlerinden biri, s6z
konusu esnek istihdam bi¢imlerinde, gecici olarak degerlendirilen isgiicii
icin saglik ve giivenligi gelistirici diizenlemeler yapilmasinin maliyetli
olarak goriilmesidir. Bunun yam sira, esnek isttihdam sozlesmeleri ile
calisanlarin is glivencesinin azalmasi, ¢alisanlarin bu konuda birer baski
grubu olusturma islevini de 6nemli 6l¢tide etkilemektedir.

Ozellikle, bu tiir istihdam iginde yer alan iscilerin is saghigi ve
giivenligi alaninda risklerle miicadele de 6nemli bir unsur olan egitim
olanaklarina ulasim anlaminda ciddi sinirliliklara sahip oldugu
belirtilmektedir(Gaudswaard,2002). Degisen emek siirecleri ve istthdam
bigimleri, sadece fiziksel riskleri degil, isin degisen yapisi ve
yogunluguna bagl olarak, calisanlarda stress, yabancilasma gibi bir
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takim psiko-sosyal sorunlari da beraberinde getirmektedir (Sparks,
Faragher,Cooper,2001).

Taseron firmalarin biiyiikliigii incelendiginde s6z konusu firmalarin
kiiciik Olcekli isletmelerden olustugu gozlenmektedir. Is sagligi ve
giivenligi acisindan, kiiciik oOlgekli isletmelerin yapisal bir takim
ozellikleri nedeniyle en riskli isletme grubunda yer aldig1 bir gergektir.
Yapilan arastirmalar, Avrupa Birligi’ne liye iilkelerde, 50’den daha az
sayida is¢i calistiran igyerlerindeki kaza oraninin, 50’den fazla is¢i
calistiran isyerlerine gore iki kat daha fazla oldugunu
gostermektedir(European Health and Safety at Work,2002). S6z konusu
durum isletmelerinin neredeyse tamaminin kiiciik ve orta oOlcekli
isletmelerden olustugu iilkemiz i¢in de gecerlidir. Kiiclik isletmelerin is
saglig1 ve giivenligi uygulamalar1 i¢in yasadiklar1 bir takim finansal
zorluklar ve biling eksikligi, s6z konusu isletmelerin iilkemizde oldugu
gibi ig saghgr ve giivenligi kurullari, is yeri hekimi gibi isyerlerinde
saglik ve glivenlik agisindan 6nemli olan 6z denetim mekanizmalarindan
da yasal olarak sorumlu tutulmamasi nedeniyle, bu isletmeleri saglik ve
giivenlik agisindan riskli isletmeler haline getirmektedir.

Esnek istihdam bigimi olarak tageronlagsmanin, ¢alisanlarin saglik ve
giivenlikleri acisindan ortaya cikardigi riskli durum bir yana, tageron isci
istthdaminin giderek yayginlagtigi belediyelerin kendi c¢alisanlarinin
saglik ve gilivenligi agisindan ortaya c¢ikan uygulamalar:
degerlendirdigimiz vakit sonucun tatmin edici oldugunu séylemek genel
olarak miimkiin degildir. TODAIE tarafindan yapilan bir arastirmada,
belediyelerin %92.5’inde igyeri hekimi bulunmadigi ortaya ¢ikmistir. Bu
durumda is¢iler kurum doktoru tarafindan bakilmaktadirlar.
Belediyelerin niifus biiytikleri ile isyeri hekimi ¢alistirma arasinda dogru
orantili bir iliskinin oldugu gdzlenmektedir. (TODAIE,1999:144).
Belediyelerin niifus biyiikliigiine gore calistirdiklart is¢i sayisinin
azalmasina bagl olarak, is yerlerinde is¢i sayisina bagli olarak ortaya
cikan igyeri hekimi istthdam etme, is saghigr ve gilivenligi kurullar
olusturma gibi yiikiimliiliikleri de yasal olarak ortadan kalmaktadir.

Belediyelerde is¢i sagligi ve is giivenligi kurullarinin olusturulup,
calistirilmas1 toplu is sozlesmelerinde bulunmakla beraber bunlarin
uygulamada kagit iizerinde kaldig1 soylenebilir. Isci saghgi ve is
giivenligine iliskin olarak ortaya ¢ikan bu tabloda, hem isciler ve
sendikalar1 hem de belediyelerden kaynakli ¢ift tarafli bir ilgisizligin
etkili oldugu gozlenmektedir. Sendikalar, is¢i saghigr ve is glivenligi
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konusunda gerekli diizenlemelerin hayata gecirilmesi agisindan etkin
birer gii¢c olmalarina ragmen uygulamada konuya ¢ok fazla egilmedikleri
en azindan iscilere egitim diizeyinde bir takim caligmalar yaptiklar
gozlenmektedir. Ancak bu konuda egitim onemli olmakla beraber bu
Ogrenilenlerin yasama gecirilmesi ¢er¢evesinde, uygulama ve denetim de
etkili olmaktadir. Yapilan ¢alismalar, 6zellikle temizlik islerinde ¢alisan
is¢ilerin meslek hastaligi ac¢isindan solunum yollarina bagh
hastaliklardan yogun olarak sikayet¢i olundugunu gostermektedir
(Gokbayrak, 2003: 181).

Taseronlagsma ise mevcut yapidaki sorunlari daha da agirlastiran bir
uygulama olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Taseronlagsma kimi durumlarda
is¢i sagligl ve is giivenligi agisindan yasanin aradigi is¢i sayisini asagiya
¢cekmek icin kullanilabilme riski bulunmaktadir. . Bunun disinda yapilan
arastirmalarda taseron firmalarin yarisindan fazlasinda isyeri hekimi, isci
saghigr ve is glivenligi kurulu bulunmadigi, iscilerin isc¢i saghigi ve is
glivenligi konusunda herhangi bir egitim verilmedigi, calisma
ortamlarinin sicak, soguk, havalandirma, aydinlatma ve girilti
konusunda yeterli derecede diizenlenmedigi, iscilerin periyodik saglik
kontrollerinin biiyiik oOl¢lide yapilmadigi ortaya cikmistir. Belediye
is¢ilerinin ise saglik kontrolleri yilda bir defa kurum doktoru tarafindan
yapilmaktadir (Genel-Is,1999).

Sonug olarak, belediyelerde ¢aligma ortaminin hem belediyenin kendi
iscileri hem de tageron is¢iler agisindan birkag istisna disinda is¢i sagligi
ve ig giivenligi acisindan yeteri derecede diizenlendigini sdylemek
miimkiin degildir.

3. Onlem ve Politikalar:

Tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde degisen iiretim ve istihdam
bicimlerinin esneklesmesi c¢ercevesinde artan taseron uygulamalarin,
calisma ortaminda saglik ve giivenlik acisindan ortaya ¢ikardigi riskler
g0z Oniine alindiginda, basta devlet ve sosyal taraflar olmak {izere, ilgili
tim aktorlerin takim oyunu mantig1 igerisinde bu risklerin ortaya
cikmasini Onleyecek ve/veya etkilerini en aza indirecek diizenlemeleri
isbirligi igerisinde gerceklesmesi gerekmektedir. Yasam ve calisma
kosullarinin ayrilamaz nitelikte olusu, s6z konusu saglik ve giivenlik
risklerinin sadece c¢alisanlar icin degil, tim toplum icin birer tehlike
kaynagi olmasi anlamina gelmektedir. Bu noktada, saglik ve giivenlik
acisindan gerekli koruyucu yasal diizenlemeleri, basta finansal
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kaynaklarin kitlig1 nedeniyle tek baglarina yerine getiremeyen
kurumlarin, birarada ortak saglik ve gilivenlik birimleri araciligiyla bu
uygulamalar1 yasama gec¢irmesi diistiniilmelidir. Bu konuda tilkemizde
kurumsal kimlik kazanmis olan 6rnek uygulamalar da bulunmaktadir.
Grup "igyeri hekimligi + isglivenligi + sosyal" hizmeti ongoéren Fisek
Modeli, bu 6rgiitlenme girisimlerine ilk 6rnektir( Fisek,2003).

4857 sayili Is Kanunu kapsaminda ¢ikarilan “Isyeri Saglik Birimleri
ve lIsyeri Hekimlerinin Gorevleri ile Calisma Usul ve Esaslar
Hakkindaki Yonetmelik” ‘in 17.maddesi ortak saglik birimleri ile ilgili
diizenlemeleri Oongdrmektedir. > Ortak saglik birimlerinin 50°den fazla
is¢i caligtiran igyerleri gibi 50°den az is¢i ¢alistiran igyerleri tarafindan da
olusturulabilecegi belirtilmektedir(Siizek,2005:678).

Saglik ve giivenlik risklerinin etkilerinin toplumsal nitelikte
olusu, bu konuda risk yaratan faktorler yonelik tiim toplumun sorumluluk
sahibi kilinmasint ve toplumsal diizlemde koruyucu nitelikli
uygulamalarin yasam gecirilmesi ve denetimini gerekli kilmaktadir.
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