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Oz

Bu makale, kamu personel reformu stirecinde yiirtitiilen giincel tartismalan deger-
lendirmek igin normatif analizin yeterli olmadigini, kurallarin icerisinde anlam
buldugu séylemlerin de irdelenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu baglamda, bu
makale giinlik hayatta tartismadan kabul ettigimiz pek ¢cok kavrami (kamu hizmeti
ve kamu menfaati gibi nosyonlart) ve bu kavramlarla insa edilen sdylemleri ele aliyor.
Anahtar Kelimeler: séylem, kamu hizmeti, apagikhik, mesruiyet,kamu yarar

The Relation Between Discourse and Law: The Case of Public Personnel
Reform

Abstract

This study aims to evaluate the current debates on the public personnel reform on
the axis of discourses that are considered to be influential over the content and the
form of the legal texts requlating the industrial relations at public sector. Against this
background, the study aims to assess the role of the notions of legitimacy, evident-
ness, representation, public service and common good in the formation of discourses
and of our political and legal “discoveries” This endeavour includes an attempt to
view law in its location as a component to a general and persistent process of social
regulation.

Keywords: discourse, public service, evidentness, legitimacy, common good

Girig

Kamu y6netimi, reform tegebbiislerinin siirekli glindemde oldugu alanlar ara-
sinda en basta gelenidir.! Alandaki reform tegebbiisleri, devletin bi¢imi ve toprak
uzerinde orgitlenmesiyle ilgili oldugu kadar -belki de daha fazla- kamuda ¢alig-
ma iligkilerini de kapsamaktadir. Caligma iliskilerini diizenleyen normlardaki re-
form cabalar1 yogunlastikca Kamu gorevlisi ne iiretir? Kamu hizmeti nedir? Kag
farkli yolla verilebilir? Kamu yarari nedir? gibi sorularin yogunlasarak giindemi
belirledigini saptamak miimkindir. Anilan sorulara verilecek cevap muhtelif-
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tir. Neoliberal sOylemin tahakkiimtinde ve uluslararasi igbdlimiintin 2016 sene-
sindeki belirleyicilerinin baskis altinda anilan cevaplarin bazilar: digerlerinden
daha net ve agik kabul edilecektir. Bir baska deyisle, cevaplardan bazilari “apacik”
olma iddiasiyla digerlerinden daha degerli sayilacaktir. Bir yanit1 apacik, sarih,
besbelli konumuna getiren sey nedir? “Yanita ickin gii¢ ve gerceklik pay1” midir?
Cogu kimse i¢in bir yaniti apagcik, sarih, besbelli konumuna getiren sey yanita
ickin gii¢c ve gerceklik payidir. Bu da apacik bir seydir. Soralim: Gercekten Oyle
midir?

Guntimiizde diizenleyici metinlerini kamu personel rejiminde bulan iligkiler,
kaynagini tretimin neoliberal sdyleminden alan reform 6nerileri ekseninde ye-
niden bi¢imlenmektedir. Kamu personel rejimi tizerine her giin yeni oturumlar,
paneller, konferanslar yapilmakta ve genis katiiml tartigmalar yiritilmektedir.
Reformlar diizenleyici metinlerde somutlastik¢a, doniisiimin, iretimin neolibe-
ral sOylemleri tizerinden gerceklestigini saptayamamak saptamaktan, bu bag-
lamda gidisatin istikametini gorememek gérmekten daha zor hale gelmektedir.

Bu makalede kamu kesiminde endiistri iliskilerini bigimleyen unsurlardan bi-
risi olarak séylemin rold irdelenecektir. Kamu personel rejimi {izerine yapilan
tartismalar1 bicimlendiren sorular1 yanitlayabilmek i¢in énce apaciklik konusu,
ardindan sOylemlerin (ve bunlar1 olusturan kavramlarin) siyasi anlamlarin ve ta-
virlarin olugsmasindaki roli degerlendirilecektir.

“Apacik” Gergekler: Kamu Hizmeti Nasil Olmalidir?

“Herkesin bildiginin” ortak akil cinsinden ifadesi “apag¢iklik” durumuna denk
diser (Althusser, 2006). Apaciklik hissini yaratan ¢nermeler giicliidiir. Onlarin
ve onlara icerik kazandiran kavramlarin/nosyonlarin izahati icin ek bir caba
gostermeye gerek yoktur. “Apagik” sonuglar ancak cevaplar: 6nceden verilmis
sorularin 6ntine konulabilirler. “Herkesin bildiginin” ortak akil cinsinden ifadesi
“yanlig olan1” “diizeltmeye” yetmeyecektir. Zira bu “apaciklik /besbellilik” duru-
munun bizatihi kendisi yapilarin ve sdylemlerin etkisi ile olusur (Althusser, 2006;
2012). Bu nedenle, “apacik” gercek olarak kabul edilen dnermeler ve bunlarin 6n-
varsayimlari, fikri emek siireci ve tGretim siireci icerisinde bir seyler esasli olarak
doniismeden sorgulanamaz (Pecheux, 1982).

Yukaridaki paragrafi somut bir 6rnekle agiklamaya caligalim: Son dénem
kamu yonetimi Uzerine ¢aligmalar yapan sosyal bilimcilerin biyiik ¢cogunlugu
icin “kamu hizmeti nasil olmalidir? sorusunun cevapi apaciktir: Etkin ve verimli.?

Belirli bir soylemsel formasyon igerisinden konusan sosyal bilimcilerin ¢1-
karimlari da yine ayni formasyon tarafindan bi¢imlendirilir. Soruya verilen ce-
vaplar anilan sOylemin terimleri ile uyumlu ve tutarli olarak devam eder. Sosyal
bilimcileri sadece etkin ve verimli olarak degil, ayn: zamanda kaliteli bicimde
tiretilmesi gerekliligini vurgularlar. ifadede de gegen etkinlik, verimlilik ve kalite

2 Bu sdylemin temsili icin su calismalar incelenebilir: Kelly, 1998; Heeks, 2006; Diamond, 2005.
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kavramlari da besbelli/apacik (izahat gerektirmeyen) kavramlar olarak sosyal bi-
limcilerin yazilarinda yer alirlar. Anilan kavramlar tarafindan ifade edilen apagik
gerceklikler i¢in izahata gerek yoktur.

Kamu hizmetinin dlizenlenmesi siirecinde koalisyonlar karsisinda giicli tek
parti hiikiimetleri oldukca verimkar yasama faaliyeti gerceklestirebilirler. Tabii
ki muhalefet de gereklidir, zira muhalefetin varliginda gerceklesecek rekabet,
kamu hizmetinin diizenlenmesi i¢cin 6nemlidir. Kamu hizmetinin nasil tiretilece-
gini siyaset kurumu ve onun ideolojik mtlahazalar: degil piyasanin kendisi (do-
layisiyla neoklasik iktisat ilminin kapali ve matematiksel formilasyonlari) sdyle-
yecektir.

Ongorii ve 6nermelerinden istifade ettigimiz sosyal bilimcilerin sozleri onlara
ait degildir. Ashnda higbirimiz sozlerimizin maliki sayilmayiz (Ozdemir, 2008).
Sosyal bilimciler hakim séylemin tasiyicist olarak oldukea tutarl: bir tartigma yti-
ritmektedirler. Tagidig1 sOylemi yani verili kabul ettigi (anlatinin icyapisi geregi
birbiriyle baglantili) kavramlar: kullanmakta, bu kavramlarin verili kabul edilme-
sinin sonucunda zaten bilinen sorular1 sormakta ve sorulardan énce mevcut bu-
lunan cevaplara ulagmaktadirlar (Volosinov, 2001).

Bugiin kamu yonetimi alaninda ¢aligma iligkilerini belirleyen tartigmalarin da
ayni hakim soylem icerisinden yurttildigint saptayabiliriz. Anilan tartigma-
lar neticesi sunulan cevaplar, tartigmalarin trettigi sorulardan 6nce mevcuttur.
Daha da ileri gidelim: Bu tartismalarda cevabi olmayan sorular sorulamaz.

Yeri gelmisken su hususu belirtelim: Kamu hizmetinin tretimi ile terlik treti-
mi arasinda benzerlikler oldugu gibi esash farkliliklar da vardir. Kamu hizmetinin
Uretimi bir ¢ikar: ya da bir kisim menfaati korumakla binlerce ¢ikar: diglar. Bir
bagka ifadeyle, korunan her bir ¢ikara karsilik korunmama karari alinan, bastiri-
lan binlercesi mevcuttur. Kisaca, herkes i¢in uygun, yolumuzu sasirmamis isek
anlamamiz gereken, rasyonel ve kamu hizmeti tiretimi diye bir sey yoktur.

Peki, 0 zaman kamu hizmeti nasil diizenlenmelidir? incelemekte oldugumuz
soyleme gore bu sorunun cevabi kamu yararidir.* Kamu hizmetini dizenleyecek
meclisin bizleri (cumhuru) temsil ettigini kabul eder isek, boyle bir kanaat husule
gelir ise, dolayli olarak (temsil kurumu vasitasiyla) kendi irademizle tirettigimiz
normlara kendi istegimizle uyariz. Klasik parlamenter sistem mantigl icerisinde
ozgurlik kavrami da bu suretle aciga kavusur. Buna gore 6zgtrliik serbesti de-
gildir. Ozgiirliik kendi irademizle yapildigini farz ettigimiz normlar aracih@iyla
kendi hareket alanimizi daraltmayi kabul etme eylemidir. Kamusallik ancak boyle
olusturulur ve boyle stirdirtlir. Toplumsal anlamda 6zgtrlik, istedigini yapma
degil, toplumsal olani korumak gaye (ve -bazen- gailesiyle) dirtiilerini/temel
isteklerini sinirlama becerisidir. Kar elde etme diirtiisii de bu kuralin neticele-
rinden azade degildir.

3 Bu sdylemin temsilcileri olarak su ¢alismalara bakilabilir: Taylor, 1999; Karahanogullari, 2002.
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Neticede incelemekte oldugumuz ikinci sdylem icerisinden ifade edildiginde,
kamu hizmetinin diizenlenmesi onun toplumsalligin korunmasinda ve yeniden
uretilmesinde edindigi islevden /rolden kaynaklanmaktadir. Buna gore, bizi tem-
sil ettigine inanmadigimiz bir meclisin ya da hukuk blirosunun irettigi insan
yapimi kurallara uyma eylemi 6zgirlik degildir. Boyle bir durumda c¢iplak zor
devreye girer ancak riza ortadan kalkar. Boyle bir durumda bir yasallik s6z ko-
nusu olabilir, ancak mesruiyet yoktur.

Soylemlerin Siyasi Anlamlarin Olugmasindaki Rolii:
Kamu Gorevlisi Ne Uretir?

Onceki alt baglkta yiiriitilen tartigmada kamu hizmeti nasil iiretilmeli soru-
su amildi. Ikinci alt bagh@miz kapsaminda “kamu gorevlisi ne iiretir” sorusunu
one ¢ikaralim. Bu soruya cevap ararken, amag gerceklestirilirken -apagiklik du-
rumunun tahlilinde oldugu gibi- kapitalist toplumsal formasyonlarda diistinsel
dretimin belirleyicileri olan iki ayr1 sdylem verilen izahati sarihlestirmek i¢in
kullanilacaktir.

Yukarida ¢aligmalarindan istifade ettigimiz sosyal bilimcilerin tasidig1 séylem
icerisinden baktigimizda, kamu gorevlisi piyasa icerisinde muadili olan mal ve
hizmetleri tretir. Dahasi da var: Kamu gorevlisi s6z konusu mal ve hizmetleri
piyasa ile rekabet icerisinde tiretmelidir. Aksi takdirde dengesizlikler ve sikintilar
ortaya c¢ikacaktir. Oysaki kamu gorevlileri tarafindan tretilen hizmetler (kamu
hizmeti) piyasada gecerli tiretim ve tliketim normlariyla miisavi ve uyumlu olarak
dretilir ise dengesizlikler ortadan kalkacaktir. Herkes i¢in mireffeh ve uyumlu
bir yasamin kamusal diizenlemesi gayesi de bodylelikle pratige aktarilabilecek-
tir. Tiketiciler (yurttaslar) rekabet baskisi altinda olugan ytksek kaliteli tirtinlere
(mal ve hizmetlere) en uygun fiyatlarla ve/veya vergilerle kavusabilecek, top-
lumsal kaynaklar en verimli, en etkin sekilde degerlendirilecektir.

Anilan sOylemin unsurlari veri/apacik/besbelli/bilimsel vs. kabul edilirse,
mevcut sorunlar karsisinda tireteceginiz cevaplar kolaylikla listelenebilir. Tekrar
edelim: Bu cevaplar zaten saptanan sorunlar ve sorulan sorulardan énce mev-
cuttur. Anilan cevaplar mevcut reform Onerilerinin hukuki tasarimini belirle-
mekte oldugundan 6nemlidir. Cevap listesini agagidaki gibi sunmak mimkin-
dir. 1lk olarak, her kamusal hizmet tiretim odag bir firmaya benzetilebilmelidir.
Bunlar biittinsel bir stirecin agamalar: olarak degil sosyal isbolimi igerisinde
yer alan mistakil birimler olarak distiniilmelidir. Bu baglamda tniversiteler, il-
gili genel midirlikler, mistakil faaliyet gésteren bakanlik boltimleri ve digerleri
birer marka olmay: hedeflemelidirler. Ortaya konulan mantigin sonucu, kamu
hizmetinin toplumsal biitiinligln yeniden tretimindeki roliintin goz ardi edil-
mesi (hesaplanamaz hale gelmesi), deger bicime (paraya) tahvil edilemeyen top-
lumsallik bi¢imlerinin toplumsalligi olusturan iligkiler biittiniinden diglanmasi ve
buna bagli olarak kamu hizmetinin metalagmasidir. Anilan kogullar altinda kamu
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hizmetinin Gretim siirecinin farkli ugraklarinin koordinasyonu (esgiidiimii) plan-
lamaya degil piyasaya birakilacaktir. Bu durumda farkli ugraklarda tretim ya-
pan birimler arasinda rekabet iligkisi, isbirligi (elbirligi) iligkisini diglayarak hakim
hale gelecek, piyasa mantig1 ve hesabina uymayan hizmetlerin sunumu siireg
icerisinde ortadan kalkacaktir.

Ikinci olarak, kamu hizmetinin ifasinda sosyal isb6liimii (marka sahibi miis-
takil firmalar arasi rekabet ortami) bir kez olustugunda, isin igverenin 6zel ala-
ninda, onun emirleri dogrultusunda ve bagimlilik iliskisinin belirleyiciliginde
yuratilmesi durumu da (bir diger ifadesiyle teknik isb6limi) kaginilmaz ola-
rak giindeme gelecektir. Ele almakta oldugumuz séyleme gore kamu hizmetinin
dretim stirecini “piyasa araciligi ile koordine edilen tiretim alanlarindaki stirec-
lerle” esitlemek gerekmektedir. Bu baglamda emek stirecleri dontstirilmelidir.
Teknik igbolimi (igverenin 6zel alaninin bir pargasi olarak hizmetin tretim yeri
ve bu mekanda gerceklestirilen iligkiler) icerisinde kapitalistin isci tizerinde sa-
hip oldugu iktidar kamu gorevlileri tizerinde de olusturulabilmelidir. Nasil ki ¢a-
lismayan is¢i isinden oluyor ise ¢aligmayan kamu gorevlisinin de igsinden olmasi
gerekir. S6z konusu miilahazaya gore issizlik is¢inin tembelliginden kaynaklan-
makta olup, yapisal bir sorun degildir. Ayn: damardan ilerlersek, bugiin kamu yo-
netiminin sorunlart memurlarin tembelliginden kaynaklanmaktadir. Yeni kamu
personel sisteminin savunusunda kullanilan “yirmi yasinda ige girip altmisina
kadar orada kaliyor” itirazlar1 bu mantigin trtinidir. “Calisanla ¢aligmayan bir

” ow ” oW

olur mu’”, “caligirim elmami kizartirim”, “nazar etme n'olur, calig senin de olur”,
“performansa dayal ticretlendirme esas olmalidir”, “giintin sartlarina uygun me-
mur” gibi sloganlar da yine bu séylemin belirleyiciliginde anlam kazanmaktadir.

Ugtincii ve son olarak, buraya kadar sdylenilenlerden agiktir ki ele aldigimiz
soylem icerisinden fikir ytrttildiginde kamusal hizmet tretiminin koordinas-
yonunda ve toplumsal /kolektif kaynaklarin degerlendirilme siirecinde piyasalar
belirleyici olacaktir. Devlet —piyasada hareket eden bir igveren gibi- kendi 6zel
alaninda istihdam ettigi personeli, bu alanin gerektirdigi bagimlilik iligkilerine
istinaden yonetecektir. Kamu gorevlisinin sadakatinin kamuya degil, -6zel hukuk
tlizel kisileriyle ayn1 mantiga tabi oldugu varsayilan- devlet namindaki kimseye
olmasi gerektigi varsayilacaktir. Bir bagka ifadeyle burada devlet organizma ola-
rak tahayytil edilmekte, calisanlarindan kamu adina degil, kendi adina sadakat
beklemektedir. Listelenen bu miilahazalar -apag¢ik gerceklilikler olmak hasebiy-
le- sorgulamaya tabi degildir.

Bu alt baglikta “Kamu gorevlisi ne tiretir?” diye sorduk ve birinci (neoliberal)
soylem icerisinden genel bir cevap vermeye calistik. Simdi bir diger sOylemi kul-
lanarak ayni soruya (“Kamu gorevlisi ne tretir?” sorusuna) yanit vermeye ¢ali-
salim.

ikinci sdyleme gore kamu hizmetlerini gerceklestiren gorevlinin asli islevi mal
ve hizmet tiretmek degildir. Oyle olsaydi az dnce ele aldigimiz neoliberal sylem
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icerisinden gelistirilen Oneriler anlamli olurdu.

Ele almakta oldugumuz sdyleme gore kamu hizmetlerini gerceklestiren go-
revlinin asli islevi, mesruiyetini yurttaglarin temsilini saglamaktan alan bir mec-
lisin (ya da bagka bir merciin) toplumsal bitinligl saglama ve yeniden liretme
amaciyla drettigi kararlari, ayni amaci gozeterek ve kollayarak gerceklestirmek-
tir (Karahanogullari, 2002). Bir bagka deyisle, kamusalligi imkan dahiline sokarak,
yurttaglarin 6zgiirlesmesine katki koymaktir. Kamu gorevlilerinin toplu is s6z-
lesmesi ve grev haklar1 da bu 6zgirlestirme gorevinden kaynaklanmakta olup,
isveren karsisindaki is¢ilerin bir bagka deyisle arti-deger tiretimi maksadiyla is-
tihdam edilen kesimlerin saikinden farkli saike dayanmaktadir. Kamu emekg¢isi
urettigi arti-degerin igveren tarafindan el konulan kismini azalmay: degil, altina
girdigi toplumsal sorumlulugu yerine getirirken ihtiya¢ duydugu degeri edinme-
yi hedeflemektedir. Hatirlayalim: Toplumsal anlamda 6zgiirlik, istedigini yapma
degil toplumsal olan1 korumak gailesiyle dirtilerini/temel isteklerini sinirlama
becerisidir. Kamu emekgileri toplumsalligin korunmasi stirecinde topluma karsi
bireysel kazang yariginin emekgi ve proleterlesen kesimler tizerindeki zararl et-
kilerini dengelemekle ytikimlidiirler.

Piyasalar cogunlukla topluma karsi bireysel kazang yariginin gerceklestigi
alanlardir. Burada birisinin kaybi digerinin kazanciyla sonuglanabilir. Dolayi-
styla piyasalar toplumsal olani korumak gailesiyle insanlarin temel dirtilerini
siirladiklar yerler olmayip, ferdi ihtiyaclarin 6ncelikle tatmin edildigi yerler-
dir. Ekonomi politigin klasik doneminde piyasalar toplumsalin parcasi olarak
kabul ediliyor ve anilan gerekgeye binaen korunmasi 6neriliyordu. Buna gore
piyasadan karsilanabilir ihtiyacinin pesine diigen bireyin eylemlerinin éngortl-
meyen sonucu, toplumsalligin yeniden iiretimine engel degildi, aksine kar ya-
rist bu amele uygun etkiler tiretmekteydi. Beyine-i muhalifinden okundugunda
ayni gerekce, toplumsalligin yeniden tretiminde sorun tegkil etmesi durumunda
toplum karsisinda piyasa menfaatinin korunmamas gerekliliginin savunusunda
da istihdam edilebilecektir. Neoklasik iktisat bu sorunu kendi dilini matematik-
sellestirip sorunu gérmezden gelerek (goriinmez hale getirerek) gegistirdi. Once
Hayek (2004) ve daha sonra Chicago iktisat mektebinin diigtinsel geri planin
bicimlendirdigi neoliberal sdylem, klasiklerin tutumunu tersyiz ederek, piyasa
menfaatinin goz ard1 edildigi durumda toplumsal menfaatin her durumda zarara
ugrayacagini, dolayisiyla piyasanin menfaatinin toplumun menfaatinden stiin
oldugu iddiasini savundu.

Piyasanin menfaati toplumun menfaatiyle celisir ise ne olacaktir? Ele almakta
oldugumuz ikinci sdyleme gore bu durumda toplumun menfaati piyasanin men-
faatinin tizerindedir. Ozel alandaki iiretimi piyasanin koordinasyonuna bagla-
mak bir seydir, kamu hizmetinin iretiminde piyasa mantigini amil kilmak baska
bir seydir. Kamu hizmetinin tGretiminde kararlar1 ve tretim siirecini piyasala-
ra brraktiginiz zaman, kamu gorevlileri, toplumun menfaatini degil, piyasalarin
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menfaatini korumay: gorev bileceklerdir. Aslinda neoliberalizmin liberalizmden
ayrildigi nokta da budur. Liberalizm - en azindan yukarida kisaca ele almis ol-
dugumuz klasik formiilasyonunda - piyasalar1 toplumsalligin bir kosulu olarak
gorip, toplumu korumak icin piyasayr korumak disturunu benimserken, neoli-
beralizm topluma kars1 piyasay1 korur .

Ornek verelim: Piyasa mantigi ile diigiinen kamu gorevlisinin goziinde, findik
ureticilerinin istedigi taban fiyati kiiresel piyasalardaki ortalama fiyattan yuka-
rida ise, “piyasa fiyati tizerinden 6deme yapilmasi talebi” belirli bir alanda toplu-
mun bitinliginiin ve ulusal Gretimin desteklenmesi degil; toplumun biitiinin-
den, etkin ve verimli iiretim yapamayan bu gruba kaynak aktarilmasi anlamina
gelir. Ayn1 mantig1 hekimlik hizmetinin istihsal stireci i¢in de etkin kilabiliriz (Y-
cesan-Ozdemir ve Ozdemir, 2008). Parca basina ticret alan bir hekim, teshisi ve
tedavisi ¢ok vakit alan 6zglin bir hastalikla m1 ugrasacaktir yoksa pansumana
cikmay1 m1 tercih edecektir? Ozgiin hastaliklar igin ytiksek katsayi/puan siste-
mini nasil gerceklestirecegiz? Kanser tedavisinde kullanilan makinelerin fiyati
ve kullanici sayisi goze alindiginda, bunlarin yerine sa¢ ekim cihazlar1 getirmek
anlamli/verimli/etkin oluyor ise biz ikincileri mi tercih edecegiz? Isletmeye ta-
lep ¢ok diye Stimerolojiden vaz m1 gececegiz? Anlam diinyasi bu sekilde be-
lirlenince, kamu hizmetinin bigcimlenmesi siirecinde piyasa menfaati toplumun
bilesenlerinden birisine ya da toplumun bitiiniine ait menfaatten tstin hale
gelecektir. Kamu, toplum karsisinda piyasay: koruyan makam haline geldiginde,
toplumsalligin yeniden tretimi aksayacaktir, aksamaktadir.

Etkin ve verimli Gretim potansiyeli tastyan piyasalarin olusturdugu tiretim ka-
rarlarini ne yapacagiz? Toplumsal kaynaklarimizi tarimsal kapasitemizi artirmak
icin mi yoksa ¢ok iyi, kaliteli, verimli ve etkin yarig arabasi tiretimi i¢in mi kulla-
nacagiz. Piyasanin verdigi cevaplar bellidir “Arabay1 daha etkin yapiyorsan onu
yap ve sat sonra edindigin parayla diinya pazarlarindan en kalitelisinden bugday
alirsin?” Peki, kithik durumunda ne olacak? Yapisal uyum programlar: ekseninde
gecimlik tarimi neredeyse tasfiye edecek duruma gelen Rwanda'da (Mamdani,
2002) yasanan trajedi piyasa ¢oztimlerinin aksi istikametinde sonuclar ortaya
koymustur. Dilinya piyasalar: yarig arabanizi tiikketmese de olur, ya siz, bugday-
siz, agsiz, evsiz barksiz, gelirsiz kalabilir misiniz? Findik yiyebilirsiniz tabii, o da
o zamana kalir ise!

Soruyu tekrarlayalim: ikinci séylem igerisinden bakildiginda kamu emekgisi
ne Uretir? Cevap toplumsallik olacaktir (Hunt, 1993). O, piyasada muadili olan
isleri yaparken dahi toplumsallik iiretir. Kendisi verili olmayan bir seydir toplum-
sallik. insan toplumlar1 bir organizmaya benzemez. Bir inegin émrii dolmadikga,
birisi yatirip onu kesmedikce hayvanin ertesi sabah yeniden biitiin olarak karsi-
niza ¢ikacagini sOyleyebilirsiniz. Toplumlar éyle degildir. Onlarin biitinligi bu
biitinligin yeniden iretilmesine baghdir. Kapitalist toplumlarda kamu gorevli-
leri tarafindan kullanilan devlet iktidar: piyasanin ve 6zel milkiyetin parc¢alayici
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etkisine kars! etkiler tireterek bu biitiinliigii her giin, her an yeniden iretir.

Memur ilgili toplumun bitiintine karsi sadakatle hizmet tiretmek durumun-
dadir. Oysaki firmalarin sadakati tiiketicilere yani alim giicti olan insanlarin bir
kisminadir. Firma iiretim yapmaktan vazgecebilir. Kamu bundan vazgecemez.

Kamu gorevlisinin biittinsel bir hizmeti ~kamu hizmetini - yerine getirip, tii-
keticiye ya da organizma seklinde tahayyiil edilen devlete degil de topluma karsi
sadakat yiikiimlilaga altinda olusu, bu hizmeti goriirken isgtiivencesiyle donan-
masini gerektirir (Gtiler, 2005). Hizmetin -kaliteli olarak degil ama- nitelikli ola-
rak gorilmesi zorunlulugu, kamu idaresinden siyaseten sorumlu olan kimselerin
yikimliligh olup, memura birakilamaz. Bu konuda esneklestirici ve giivensiz-
lestirici tedbirler degil, bicimlendirici ve dlizenleyici tedbirler amil kilinmalidir.
Ayni sekilde kamu hizmetleri “rekabet halindeki bireyler tarafindan bireysel hak
sahiplerine” degil de bir kolektiviteye karsi yapildigi i¢in, diizenlemelerin reka-
betci politikalara ve performans ddemeleri gibi bireysel ¢oziimlere degil, grup
motivasyonuna, dolayisiyla isbirliginin artirilmasi hedefine odaklandirilmasi ge-
rekmektedir.

Tekrar edelim: ikinci séylem icerisinden bakildiginda, kamusal hizmet iire-
timini ve bu tretimi gerceklestiren kimseleri piyasanin isleyisini taklit etmeye
zorlamanin kag¢inilmaz maliyeti/neticesi toplumsal biitinligln yeniden ireti-
minin aksamasi olacaktir.

Nihayetinde, kamu hizmetinin dayandigi siyasal iktidar, bir takim kadin ve er-
kegin bireysel menfaatini gelistirmek icin degil, toplumsalligin korunmasi i¢in
mesru olarak kullanilabilir (Robertson, 2000). Bizi temsil ettigine inanmadigimiz
bir yapinin trettigi insan yapimi kurallara uyma gerekliligi olsa olsa korkuya da-
yanacaktir. Kamu hizmeti rizanin, mesruiyetin, cumhuriyetin ve toplumsalligin
her giin yeniden tretimi i¢in gerceklestirilen bir hizmettir, ne piyasaya dayanir
ne de piyasa rasyonalitesine.

Sonug yerine

Kamu hizmeti etkin ve verimli mi olmali kamu yarart i¢in mi olmalh? Kamu
gorevlisi meta m1 yoksa toplumsallik m1 tretir? “Bu sorularin yaniti kigisine gore
degisir” diyebilir miyiz? Gelinen noktada sunu soyleyebiliriz (ve sdylenmistir de):
Anlamlari, kavramlari, anlatilari ve dolayisiyla yanitlar1 -kendi eylem ve potansi-

” ow

yelleri ¢ercevesinde- “yazar ya da okuyucu’, “konusmaci veya muhatabr”, “gos-
tergeyi salan ya da alilmayan” vs. belirlemezler. Bu sorulara verilebilecek cevabi
icerisinden konustugunuz séylem belirler. Ancak anlamin tretildigi nihai merci
soylem degildir. S6ylemin diginda bulunan ama sdylemleri bagtanbasa donatarak
var eden, pozisyonlar: ve kapsadiklart miicadeleleri tireten maddi pratikler alani,
anlamin insa siirecinde amil mercidir. Bir bagka deyisle, kelimenin /géstergenin
soylem icerisindeki pozisyonu tzerinden genellifine kavusup etkilerini treten

anlam, okuyucunun, yazarin ve sOylemin 6tesinde antagonistik ve nesnel olan
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toplumsal iliskiler diinyasinda mevcut pratikler tizerinden viicut bulur. Bu yor-
damla, anlamlar, olumsalligin zorunlulugunu dile getirircesine, miicadeleler ige-
risinde olusur ya da kaybolurlar. Séylemler de bu miicadelelerin parc¢asini olus-
tururlar. Hukuk soylemi de boyle olup korunacak menfaatin ne oldugu sorusuna
cevap veren gruplarin devlet aygitlari igerisindeki temsil imkan ve kabiliyetine
gore her donem ve mekanda farklilik arz eder. Kendi basina bir anlami ve herkes
icin ayn1 sonuglari iireten “bilimsel” bir icerigi yoktur. Kisacasi1 hangi miicadele-
nin hangi tarafinda oldugunuz tastyicist oldugunuz séylemle ve bunun Urettigi
etkilerle dogrudan baglantilidir (Volosinov, 2001).

Yukarida savunulan diisiincelerin soyut bir mahiyette kalmamasi i¢in mevcut
sorunlarin ¢ézimiinde ve ¢6ziim ic¢in olusturulan hukuki diizenlemelerin bigim-
lenmesinde amil olacak bir takim ilkeleri vurgulayarak ¢aligmay1 bitirmek mtim-
kinddr. Bu ilkeler yazi boyunca ikinci sdylem olarak sunulan sdylemin mantiksal
irtini olarak sunulabilir.

Buna gore:

MW

i. Oncelikle “verimlilik”, “rekabet’, “kalite”, “sosyal diyalog”,

dashik (hissedarlik)’, “tiiketim”, “tatmin”, “bireysel haklar”, “performans’, “halkla
iligkiler” gibi terimlerle kendisini agiga vuran ve topluma kars1 piyasalar: koruyan

” W

esneklesme”, “pay-

” oW

neoliberal sdyleme ait kavramlarin yerine, “nitelikli hizmet”, “liyakat”, “igbirligi",
“dayanigma’, “katiim’, “topluma karsi sorumluluk”, “toplumsalligin korunmasr’,
“kolektif haklar”, “emege sayg1” gibi terimlerin hakim oldugu toplum odakl (insan
odakli!) bir bagka sdylemi koymak gerekir.

ii. Merkezi ve yerel yonetimleri, diizenleyici kurumlar1 ve -kaldig1 kadariyla-
KiT'leri idare eden personelin toplumsal biit{inliigii yeniden {iretme islevi iize-
rinden bigimlenen ortakliklarini stirekli akilda tutmak, memur tanimini bu igleve
dayandirmak ve bunlara ait ¢aligma alanlarini firmalara has kurallarla dizenle-
memek elzemdir. Farkli kamu yonetimi tasarimlari farkli personel rejimleri icerse
de hepsi bu temel islevin yerine getirilmesi 6dnkosulu ile kisitli/bagh olacagi i¢in
kamu yonetiminin sermaye birikiminin gerekliliklerine indirgenemeyecek bir yani
oldugu unutulmamalidir.

ili. Bu baglamda kar hesaplarinin diginda ve igbirligi esasinda ytrttilmesi gere-
ken kamu hizmetini tiretenler i¢in mevcut farkl stattler kaldirilmali, 6zlik haklar:
genis tutulup herkesi kapsayacak sekilde bir 6rneklestirilmelidir. Kamuda tek tip
istihdam sekli benimsenmelidir.

iv. Farkli kamu hizmet birimlerinin kurulug kanunlarindaki diizenleyici hiikiim-
ler kaldirilmali tek yasal cerceveye dayali personel rejimi gelistirilmelidir.

v. Kamu caliganlarinin “baskanin adamlar1” olmadigi gercegi akilda tutulmali ve
ad1 gegenlerin, devletin toplumsal biitiinliiglin yeniden tiretimi olarak betimlenen
temel iglevinin temel unsurlarindan olduklar bilinciyle hareket edilmelidir. Bu
tavrin bir uzantisi olarak disiplin cezalarinin kamu hizmetinin nitelikli ve sorumlu
olarak verilmesi icin adil ve tarafsiz bir yonetimi imkan dahiline sokacak sekilde
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dlizenlenmesi gerekmektedir.

vi. Kamu hizmetinin her asamasinda isbirliginin kosullarini saglamak, bu mak-
satla kamu emekgileri arasinda olusturulabilecek yeni ¢rgiitlenme formlarini teg-
vik etmek yerinde olacaktir.

vii. “Toplumsal biitiinliigl yeniden tiretme” iglevi tizerinden bigimlenen farkli-
liklarina ragmen, tistlendigi toplumsal sorumlulugu yerine getirirken ihtiya¢ duy-
dugu maddi imkanlar1 edinmeyi hedefleyen kamu emekgilerinin, caligma iligki-
sinin dogasindan kaynaklanan toplu sézlegsme ve grev haklarina sahip olduklar:
her daim akilda tutulmaly, toplu s6zlesmelerin kapsami biitlin ¢calisanlara sirayet
edecek sekilde genigletilmelidir.
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