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Forum
Avrupa Birligi'nde Kiralik isgilik ve Ozel
Istihdam Biirolan

Seyhan ERDOGDU*

Giinimiizde Tirkiye de dahil olmak tzere diinyanin téim tlkelerinde ki-
ralik iscilik yayginlasmaktadir. Bu yazida Avrupa Birligi(AB)nde kiralik iscilik
uygulamalarinin incelenmesi amaclanmustir.! AB tlkelerinde kiralik isc¢ilik uygula-
malarini incelerken, bir yandan AB mevzuatini diger yandan ise Avrupa tilkelerinin
birbirlerinden oldukga farkli uygulamalarini birlikte degerlendirmek gerekiyor.

Calismada 6ncelikle kiralik is¢iligin kiiresel olarak diizenlenmesi siireci ele ali-
nacaktir. fkinci boliimde kiralik is¢iligin yayginlagmasinin ardindaki nedenlere 151k
tutulacaktir. Ardindan AB'de kiralik iscilerin genel 6zellikleri serimlenecektir. Son
boliimde ise, AB'deki kiralik is¢iligin genel yasal cercevesi degerlendirilecektir.

Kiralik isgiligin Kiiresel Diizenlenmesi: CIETT'den WEB'e

1950’lerde ABD'de baslayan ve glintimtizde AB {ilkeleri dahil tim diinyada
yayginlagan 6zel istihdam biirolar yoluyla is¢i kiralamada temel yaklagim sdyle
Ozetlenebilir: “Mimkin olan en digtk isgiici maliyetleriyle, en dustk tcret-
lerle, en az sosyal haklarla ve sendikasiz is¢i ¢calistirmak isteyen igverenlere is¢i
kiralamak” 1950’lerden bu yana kiralik is¢ilikte temel yaklasim degismemekle
birlikte sektortn biiytik bir dontsim gecirdigi sdylenebilir. Glinimiizde 6zel is-
tihdam biirolar: ve isci kiralama, kiiresel ¢apta bir ig alan1 haline donismdstir.
Ozel istihdam biirolari, uluslararasi 6lgekte ilk kez 1967 yilinda Paris'te kurulan
Ozel istihdam Hizmetleri Uluslararas: Konfederasyonunun (CIETT) ¢atisi altinda
orgitlenmislerdi. CIETT'in énemli bir kurulus amaci, ILO’nun is ve is¢i bulma
hizmetlerinde kamusallig1 koruyan politikasini degistirmekti. ILO'nun 1933 tarih
ve 34 sayili “Ucretli istihdam Biirolart Hakkinda Sozlesmesi’, kazang elde etme
amaci ile faaliyet gosteren 0zel istihdam sirketlerinin kapatilmasini 6ngormdsta.
1948 tarih ve 88 sayili “Is ve Isci Bulma Servisi Kurulmas Sézlesmesi” ile de bu
hizmetlerin kamu eliyle parasiz olarak sunulmasi 6ngorildi. 1949 yilinda kabul
edilen 96 sayili “Ucretli Istihdam Biirolart Sozlesmesi” ile ILO'nun yaklagimi yu-
musatildi ve Gcretli istihdam biirolarinin kaldirilip kaldirilmamasi konusunda tiye
tlkelere secim hakk: tanindi. 1990’h yillar tim diinyada, neoliberal politikalara

* Prof. Dr,, Akademisyen, seyhan.erdogdu@politics.ankara.edu.tr

1 Bu yaz, Turkiye Barolar Birligi Emek Komisyonu tarafindan 24 Subat 2017 tarihinde dizenlenen “Ozel
istihdam Birolari ve Zorunlu Bireysel Emeklilik” adli Konferansta sundugum “AB'de Kiralik Iscilik ve Ozel
istihdam Burolan” adli teblige dayanmaktadir.
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paralel olarak isgiicli piyasalarinda gecici calisma bicimlerinin hizla yayginlastig
ve Ozel istihdam biirolarinin is¢i kiralamadaki rollerinin giiglendigi yillar oldu.
1997 yilinda kabul edilen 181 say1l1 ILO sézlesmesi ile “0zel istihdam biirolarinin
igglicti piyasasinin iyi igleyisinde olumlu bir rol oynayabilecegi” kabul edildi; bu
sirketlerin gerek yerel gerek kiiresel diizlemde is¢i kiralamaya iliskin faaliyetleri
de acik¢a tanimlandi ve diizenlendi.

CIETT, AB tlkelerinde kiralik is¢ilige iliskin diizenlemelerin liberallesmesi i¢in
Avrupa Komisyonu nezdinde de yogun bir ¢aba sarf etti. ispanya (1994), ital-
ya (1997 ve Biaggi degisikligi 2003), Almanya (1992-1997, 2004 Hartz reformlari),
Finlandiya (1993), isvec (1993), Hollanda (1998 ve 2003) ve Yunanistan (1999) bu
dogrultuda diizenlemeler yaptilar. 2005 yilinda CIETT'in Avrupa Bolgesel Orgiitii
olan EUROCIETT kuruldu. 2008 yilinda da AB, CIETT'in uzun stiredir bekledigi,
kiralik isciligi AB 6lceginde diizenleyen “Aracuar Vasitasiyla Gegici Calisma” Di-
rektifini kabul etti.

2005 yilinda sekretaryasini Belgika'ya tastyan CIETT, 2016 yilinda adin: Diinya
istihdam Konfederasyonu (WEC) olarak degistirdi. Bugiin WEC, farkli tilkeler-
den 260.000 6zel istihdam sirketini temsil eden 50 ulusal federasyonun ve ay-
rica 8 ¢okuluslu 6zel istihdam sirketinin tiye oldugu kiiresel bir ¢at1 érgttiddr.
Afrika/Yakin Dogu, Kuzey Asya, Gliney Asya, Kuzey Amerika, Gliney Amerika ve
Avrupa olarak 6 bolgesel ofise sahip olan WEC’e iiye sirketlerde, 1 milyon 500
bin personel istihdam ediliyor. CIETT’e sirket kimligiyle tiye olma hakkini tagiyan
8 ¢okuluslu 6zel istihdam sirketi, Adecco, GI Group, Kelly Services, Manpower
Group, Randstad, Recruit, Trenkwalder ve USG Peopledir. Bu sirketler,
diinyadaki kiralik igcilik sektortiniin temel aktorleridir. Ornegin diinyadaki en
biiytik kiiresel kiralik isci sirketlerinden bir tanesi olan Manpower, daha 1999'da
kendisini “diinyanin en biiytik 6zel sektor isvereni” olarak tanitmaktaydi. Ciinkd
o tarihte tiim diinyada 2,1 milyon is¢i, Manpower'in kiralik is¢isi olarak ¢aligmak-
taydi. Manpower sirketi 1948 yilinda Amerika'da kurulmustur, ama daha sonra
1956'da ingiltere’ye, 1957de Fransa'ya gelmis ve bugiin artik Tiirkiye dahil diin-
yanin biitlin pazarlari Manpower’in faaliyet alanina dahil olmustur. 1960 yilinda
Hollanda'da kurulmus olan Ranstad ise Hollanda'dan sonra diger Avrupa tlkele-
rine, ABD'ye ve tlim diinyaya yayilmigtir.

2004 yilinda istanbul'da kurulmus olan Ozel istihdam Biirolar1 Dernegi (OIBD)
2008 yilinda Konfederasyonun Ttrkiye tiyesi olarak kabul edilmistir. Manpower,
Ranstad, Kelly ve Adecconun Tiirkiye'deki sirketleri de OIBD'nin tiyesidir. Diin-
yada oldugu gibi Tirkiye'de de kiralik is¢ilikte cokuluslu sirketlerin sektor payi-
nin 6nemli olacagi sdylenebilir.

WECnin 2017 Yillik Raporundaki verilere gore 15,6 milyonu ABD'de olmak tize-
re yaklasik 43 milyon isci, 6zel istihdam sirketleri araciligiyla kiralanmaktadir. Bu
iscilerin ytizde 17'si 6grenci, ylizde 31 25 yasindan kigiik ve yiizde 44’ kadindr.
Kiresel anlamda calisanlar i¢inde kiralik isc¢iligin orani ytizde 1,7 iken bu oran
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ABD icin ylizde 2,2; Japonya i¢in yiizde 2; Avrupa iginse yizde 1,9'dur.

WEC verilerine gore cirolar hizla yiikseliyor; 2015 yolu itibariyle ylizde 8,6'lik
bir bitytime saglamig olan sirketlerin kiralik is¢ilikten elde ettikleri satis gelirleri
374 milyar Avroya ulasmis bulunuyor. ABD bunun yiizde 3Tine, ingiltere yiizde
1l'ine, Japonya ytizde 10’'una sahip. Daha sonra sirasiyla Cin, Almanya, Fransa,
Avustralya ve Hollanda geliyor.

Bliytk 6zel istihdam biirolar: yaklagik 535 milyon Avro harcama yaparak 4,9
milyon ig¢iye egitim veriyor. Bazi1 Avrupa tilkelerinde egitim icin saglanan kay-
naklar, sirketler ve sendikalar vasitasiyla kurulmus olan ikili fonlar tarafindan
yonetiliyor. Bu fonlarin bazilarina sirketler katkida bulunuyor, bazilarina is¢i/
isveren katkisi birlikte saglaniyor.

Avrupa'da 6zel istihdam biirolar: kamu istihdam orgttleriyle cok yakin igbirligi
yapryorlar. Mesela Belgika'da kamu istihdami i¢in ¢ikan ilanlarin yiizde 66’sin1
ozel istihdam biirolar1 karsihyor. Hollanda, ingiltere italya ve Danimarka'da da
benzer bir yapi gecgerlidir.

Kiiresel 6zel istithdam btirolarinin kiiresel sendikalarla da iligkileri bulunmak-
tadir. WECnin karsisinda “sosyal ortak” olarak diinyadaki hizmet sendikalarinin
tye oldugu bir igkolu federasyonu olan UNI Global Kiiresel Sendika Federasyonu
var. WEC sirket sosyal sorumlulugu kapsaminda bir “davranis ilkeleri” metni be-
nimsemis bulunuyor. Ayrica UNI Kiresel sendika Federasyonu, Adeco, Kelly Ser-
vices, Manpower Group, Randstad, Olympia ve USG People ile temel is¢i haklari-
n1 korumaya yonelik cerceve anlagmalar1 imzalamig durumda. Avrupa diizeyinde
EUROWECTin kagisinda “sosyal ortak” olarak UNI Avrupa bulunuyor.

Kiralik isgiligin Yayginlasmasinin Ardindaki Nedenler

Bubolimde, tiim diinyada kiralik is¢iligin yayginlagmasi ger¢eginin arkasinda-
ki nedenlere deginilecektir. Birinci neden, talep yonli olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Enformasyon teknolojilerindeki gelismelerin destekledigi esnek tiretim sistem-
lerindeki ve esnek yonetim bigimlerindeki gelismeler ile bu stireclerle karsilikl
etkilesim icinde olan esnek ¢alisma bicimlerindeki gelisme, 1980 sonrasinin yani
kiresel kapitalizmin neoliberal doneminin genel bir 6zelligidir. Kiralik is¢ilik de
sayisal esneklik ve ticret esnekligi saglayarak isgiicii maliyetlerini azaltan bir
esnek caligma bicimi olarak 6zellikle 1990l yillardan bu yana igveren taleplerine
paralel olarak artmaktadir.

ikinci neden ise arz yonliidiir. Gerek yapisal gerek ise konjonktiirel igsizligin
arttig1, sosyal haklarin daraldigy, gelir esitsizliklerinin keskinlestigi ekonomiler-
de diizenli, daimi is bulamayan kesimler, diisik gelirli yasamlara mahkum olan
gengcler, kadinlar, 6grenciler, emekliler, 6zel istihdam biirolar: vasitasiyla kiralik
isciligi, calisma yasamina girmek ve bir gelir elde edebilmek icin bir ¢ikis yolu
olarak gormektedirler. Ekonomik olmayan nedenlerle kiralik is¢iligin tercih edil-
mesinin ise agirlikli olmadig: sdylenebilir.
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Kiralik isciligin yayginlagmasinin G¢iincli nedeni ise yeni degerlenme alan-
lar1 arayan sermayenin sektore yonelmesidir. Oyle ki istihdam hizmetlerinde
once kamu tekelinin kaldirilmasi, daha sonra da sektoriin 6zellestirilmesi icin
kiresel, bolgesel ve yerel diizeylerde sistemli bir ugras veren 6zel istihdam sir-
ketleri, sektort, kiiresel bir yatirim alani olarak adeta kendi sistemli ¢cabalariyla
yaratmislar ve gelistirmislerdir. Sadece kiiresel istihdam sirketleri degil onlarla
isbirligi halinde Uluslararasi Para Fonu, OECD, igveren Orgiitleri, AB kurumlari
gibi kiiresel glic merkezlerinin de sektériin gelisiminde 6énemli rolleri olmustur.
Bu 6rgiit ve kurumlardan gelen baskilar sonucunda Avrupada pek ¢ok hitkiimet
1990l yillarda yasal diizenlemeler yaparak kiralik is¢iligi diizenlemek yoluna git-
mistir. 1980'li yillarda kiralik is¢ilik Yunanistan, italya, ispanya ve isve¢'te yasakti.
2000l yillara gelindiginde bu tlkelerde yasaklarin kalktigy, kiralik is¢iligin zaten
yasal oldugu tlkelerde ise kiralik is¢i temini sozlesmelerine konan maksimim
stire sinirinin gevsetildigi ve sozlesmelerin yinelenebilmesine iligkin maksimum
sayilarin artirildig gozlemlenmektedir.

AB'de Kiralik isgilerin Ozellikleri

AB'de Gegici Sirket Isi (Temporary Agency Work-TAW) olarak adlandirilan ki-
ralik iscilik Gzerine cesitli aragtirmalar mevcuttur. Son dénemde bu konuda ya-
pimis G¢ 6nemli arastirma bulunmaktadir: 1. AB Yasam ve Calisma Kosullarinm
Iyilestirme Vakfi (EUROFOUND) tarafindan yiriitiilen 2008 tarihli kargilagtirmali
bir inceleme?, 2. UNI Europa ve EUROCIETT tarafindan yaptirilan 2015 tarihli bir
arastirma,® 3. Avrupa Parlamentosu tarafindan yaptirilan 2013 tarihli bir aras-
tirma.* Bu ¢alismalardan elde edilen bulgulara dayanarak AB'nde gegici is¢ilerin
ozelliklerine iligkin 6nemli tespitler yapilabilir.

AB'de Gegici Sirket isi kapsaminda istihdam edilen kisi sayis1 2,318 -3,370 mil-
yon arasinda degismektedir ve bu kisiler toplam tcretli istthdamin yiizde 1,1-
1,6’sin1 olugturmaktadirlar. Bu alanda 6nde gelen tilkeler Almanya, Fransa, Hol-
landa ve ingiltere'dir. 2008 krizi déneminde sayilarda azalma olmakla birlikte
genelde sayisal bir yiikselis egilimi gozlemlenmektedir. Kiralik iscilik yeni tye
tlkelerde oldukga sinirhidir (drnegin Estonya, Bulgaristan, Litvanya ve Malta'da
toplam tcretlilerin yiizde 0,5%).

2 Bu arastirma, ABde kiralik isciligin, 6nemli ve ¢ogu Ulkede hizla buylyen bir sektér oldugunu ortaya
koymaktadir. Arastirma ayrica kiralanan iscilerin nitelikleri ve gorev tecrlbeleri, gérevlendirmelerin sayisi
ve suresi, toplu pazarlik bicimleri ve benzeri konularda sektore iliskin dizenlemeler agisindan énemli
ulusal farkliliklar oldugunu da gostermektedir. (https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef__
publication/field_ef_document/ef0899en.pdf)

3 Bu arastirma, AB'de araci sirketler vasitasiyla gegici isciligi, diger calisma bicimleriyle karsilastiran gtincel
bulgular sunmaktadir. (http://www.weceurope.org/fileadmin/templates/eurociett/docs/Social_dialogue/
joint_project_2013/Final_report_IDEA_Consult__How_temporary_agency_work_compares_with_other_
forms_of_work_.pdf)

4 Bu calismada, AB'de ¢zel istihdam sirketlerinin rolii ve faaliyetleri Gizerine genel bilgilerin yani sira ingiltere,
Almanya, Danimarka, Belcika, italya ve Polonyadaki tlke uygulamalari anlatiimaktadir (http://www.europarl,
europa.eu/RegData/etudes/etudes/join/2013/507459/IPOL-EMPL_ET(2013)507459_EN.pdf)
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Gecici sirket iscilerinin yiizde 61 erkektir. Toplam tcretli istthdamin ytizde
Q'u 15-24 yas arasindayken kiralik is¢ilerin ytzde 21,6’s1 15-24 yas arasindadir.
Toplam istihdamin yiizde 21,1 vasifsiz kategorisine giriyorken, kiralik is¢iler-
de bu oran yiizde 28,1 ile daha ytiksektir. Toplam istihdamin yiizde 92,9'u tilke
vatandaslariyken, kiralik is¢ilikte bu oran yiizde 84,3'tiir. Ozetle baz iilkelerde
kadin erkek sayilar1 yakin olmakla birlikte sektdérde istihdamin erkek, geng, vasif
dlizeyi dustk bir profil ¢izdigini ve go¢cmen iscilerin oransal olarak daha fazla
oldugu belirtilebilir.

Ulkeler arasinda farkliliklar olmakla birlikte sektorel dagihm agisindan, sirket
iscilerinin yarisindan fazlasi hizmet sektériindeki kullanici firmalara (ytizde 56,1)
kiralanmaktadir. Bununla birlikte, imalat ve ingaat sektorintn sektorel dagilim-
da hakim oldugu kiigiik bir iilke grubu da bulunmaktadir: Ornegin Slovakya'da
bu oran yiizde 60,9'a ulasmakta ve bunu Cek Cumbhuriyeti, Fransa, Avusturya
ve italya takip etmektedir (her biri yaklasik ytizde 52). Sadece imalat sanayii goz
oniine alindiginda, Slovakya bu oranin en yiiksek oldugu tlkedir (ytizde 58). Slo-
venya'y, italya (yiizde 48,8), Polonya (yiizde 44,0) ve Macaristan (ytizde 40,9) iz-
lemektedir. Buna karsilik, sirket ig¢ilerinin ingaat sektoriindeki oraninin en yik-
sek oldugu tlkeler Romanya (ytizde 19,5), Avusturya (ylizde 18,3), Fransa (ylizde
17,7) ve Cek Cumhuriyetidir (ytizde 13,8).

Ozel istihdam biirolari, is bulma agisindan énemli bir bagvuru merkezi rolii
oynamaktadir. AB'de igsizlerin ortalama ylzde 22,5 ig ararken 6zel istihdam gir-
ketlerine bagvurmaktadirlar. Bu oran, Hollanda'da yiizde 42'yi bulmaktadir. Tim
AB'de 27.000 6zel istihdam sirketi vardir. Bunlarin yiizde 36's1 Hollanda'da ve In-
giltere'de yogunlagmis bulunmaktadir. Bu sirketlerdeki personel sayisi da Ingil-
tere'de 136.000 kisi ile Kibris'ta 200 kisi arasinda degismektedir. AB'deki gecici
istihdam sirketlerinin satig gelirlerinin toplam1 2010 yili itibariyle 111 milyar Avro-
dur. Toplam satig gelirlerinde yiizde 27,8 ile ingiltere basi cekmekte, arkasindan
Fransa, Almanya ve Hollanda gelmektedir. Bu dort tilkenin toplam satig gelirleri
icindeki pay1 ylizde 51,4'tir.

AB'de Kiralik isgiligin Genel Yasal Gergevesi

ABne tye tlkelerde kiralik is¢iligin yasal ¢ercevesinin belirlenmesinde ilgili
ILO Sozlegmelerinin ve Diinya Ticaret Orgiitii (DTO)niin hizmet ticaretine ilig-
kin - ABnin de uymak zorunda oldugu- kurallarinin rold vardir. ILO sézlegme-
lerine yukarda deginmistik. DTO'niin Hizmet Ticaretine iliskin Genel Anlagmast
(GATS), her tiye tilkenin, hizmetlerin liberalizasyonu i¢in belirli taahhiitlerde bu-
lunmasim éngérmektedir. Ozel istihdam biirolar: tarafindan saglanan hizmet-
ler, «personelin yerlestirilmesi ve tedarik hizmetleri» olarak adlandirilmaktadir.
2006'da AB ve diger DTO {iyeleri arasinda bu hizmetlerin serbestlestirilmesine
iliskin bir Cerceve kabul edilmistir, ancak bu Cercevenin yirtrlige girmeden
once tiim AB tiyesi uilkelerce onaylanmasi gerekmektedir.
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AB diizeyinde kiralik isciligin genel yasal cercevesi, 19 Kasim 2008 tarih ve
2008,/104/EC sayili Aract Vasitasiyla Gegici Is Direktifi ile cizilmistir. Uye tlke-
lerin 5 Aralik 2011 tarihine kadar Direktifi i¢c hukuklarina aktarmalar1 da hiikkme
baglanmustir. Direktifin belirtilen amaci, gegici ig vasitasiyla esnek ¢aligma mo-
dellerinin ve istihdamin artirilmasi ve gegici ise dair iiye tilkeler arasindaki uy-
gulama farklhiliklarinin énlenmesidir. Direktifin ¢ikarilma nedenlerinin sayildigi
giris kisminda, gecici isin hem isverenlerin esneklik gereksinimlerini hem de
calisanlarin is ve 6zel hayatlarini bagdastirmalarini saglayacagi belirtilmektedir.

AB, esas itibariyle liberal bir ekonomik bitiinlesme tizerine kurulmus olan bir
birliktir. AB'de piyasa inga eden ekonomik politikalarin yani sira, bu liberal poli-
tikalarin tarim, balik¢ilik ve bolgeler tizerindeki olumsuz etkilerini hafifletmeye
yonelik piyasa dizelten politikalar da gelistirilmistir. Gene bu liberal entegras-
yonun, insanlar, ¢evre ve c¢alisanlar tzerindeki olumsuz etkilerini hafifletmeye
yonelik sosyal politikalar da benimsenmistir. 2008 Direktifi de bir yandan istih-
dam hizmetleri alaninda liberal bir ekonomik biitiinlesme saglamaya bir yandan
da diger atipik istihdam bicimlerinde oldugu gibi, icretlerin azalmasina, ¢aligma
kosullarinin koétiilesmesine ve sosyal haklarin daralmasina yol agabilecek olan
kiralik isciligin en kotl etkilerini hafifletmeye yoneliktir. Ger¢ekten de Direk-
tifte kiralik is¢iler i¢in asgari koruma kosullarinin iyilestirilmesinin hedeflendigi
belirtilirken, tye tlkelerde gecici is¢i kiralamaya konulmusg kisitlama ve yasakla-
malarin kaldirilmas: gerektigi de acikca ifade edilmektedir. Direktife gore kiralik
is¢ilik uygulamalari, gecici ¢alisanlarin korunmasina, is saghg: ve giivenligi ge-
reklerine, igglicti piyasalarinin diizenli isleyisine ve kotliye kullanmalarin énlen-
mesine yonelik kisitlamalar disinda herhangi bir yasaklama veya kisitlamaya tabi
olamayacaktir.

2008 Direktifi 6nce is¢i ve isveren temsilcilerinin ortaklasa gelistirecekleri bir
metin olarak hazirlanmak istendi. Sosyal ortaklar, gecici igi 18 Mart 1999'da im-
zaladiklar1 Belirli Siireli is Cerceve Sézlesmesine dahil etmemeyi kararlagtirdilar
ve gegcici ig i¢cin benzer bir ¢erceve sozlesmesi yapmak istediklerini acikladilar.
Ancak yapilan miizakereler bir sonug¢ vermedi ve isci ve isveren temsilcileri, iki
yil sonra 2007'de konu tizerinde anlagmaya varamadiklarini AB Komisyonuna bil-
dirdiler. Bunun tGzerine yaklasik bir yil sonra 2002'de Komisyon bir taslak direktif
hazirladi. Bu taslak metin uzun miizakerelerden sonra 2008 yilinda benimsendi.
Direktifin benimsenmesi stirecinde isci ve igveren taraflarinin en ¢ok tartistik-
lar1 konu, kiralik iscilerin, is¢i haklari a¢isindan hangi is¢i kesimiyle karsilagti-
rilacagi konusuydu. Direktif, kiralik is¢inin, “kullanici isletme, o is icin bir kisiyi
aracisiz kendisi dogrudan istihdam etseydi gegerli olacak ¢aligma haklarina’a
sahip olmasi gerektigini hitkme baglad.

Gegcici isci ile gegici is sirketi arasinda belirli siireli veya belirsiz stireli is s6z-
lesmesi veya is iligkisi mevcut olabilir. Gecici is¢i ile gegici is sirketi arasinda
belirsiz streli is s6zlesmesinin s6z konusu oldugu durumlarda, is¢inin tGcretinin
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gorevlendirmeler arasindaki zaman dilimlerinde de gegici is sirketi tarafindan
O0denecegi varsayilir. Direktife gore bu durumda tcretler agisindan kullanici
firmanin esdeger isler icin 6dedigi tcret seviyeleri gecerli olmayabilecektir.
Avrupa sendikalar1 bu istisnanin uygulamada onemli sorunlar yarattigi gori-
stindedir. Ulke diizenlemelerinde, kiralik ig¢inin, gegici ig sirketinin stirekli ig¢isi
olmasi durumunda bagka sirketlerde gorevlendirilmedigi zaman araliklarinda
haftada kag saat ¢aligsmig sayilacagina dair bir kural yoksa, gecici istihdam biiro-
sunun haftada bir saat, ayda 4 saatlik bir iicret 6deyerek kiralayacagi is¢iyi kulla-
nic1 sirketin ticret sisteminin digina ¢ekme olanagi olacaktir. Kuskusuz kullanici
sirketler de bdyle bir uygulamay: tercih edeceklerdir.

Direktife gore gecici is sirketi, gecici ¢calisanin igverenidir. Bu nedenle, gegici
calisan, igvereni olan sirkette drgitld bir sendikanin tiyesi olabilir ve varsa bii-
rodaki toplu is s6zlesmesinden yararlanabilir. Kullanici isletme, gecici istihdam
biirosu ¢alisanini gegici olarak kendi yonetim ve gozetimi altinda ¢alistiran ku-
rulustur. Kullanici isletme, serbest ¢alisan bir doktor, avukat veya esnaf olabile-
cegi gibi, kamu kurum veya kurulusu ya da bir sendika olabilir.

2008 Direktifi gecici gorevlendirmelerin siireleri veya ig¢inin ayni sirkette st
uste hangi siklikla gorevlendirilecegi, gecici is sirketi ile isci arasindaki sozles-
menin veya is iliskisinin stirekli olmasi halinde haftalik asgari caligma stiresinin
ne olacagy, is¢i kiralamanin hangi hallerle sinirli oldugu konusunda hiikiimler
icermemektedir. Bu konular ulusal mevzuata veya varsa ulusal toplu s6zlesme-
lere birakilmistir.

2008 Direktifiyle veya ¢ogu AB tilkesindeki ulusal diizenlemelerle kiyaslandi-
ginda, Turkiye'deki 6zel istihdam btirolar: vasitasiyla gegici is¢i kiralamanin daha
kisitlayici hiikiimlere baglandigi séylenebilir. Sadece Tirkiye'de degil, AB tlke-
lerinde de diizenlemelerin baslangigta daha kisitlayici hitkiimler tagidigini, za-
man icerisinde bu kisitlamalarin yumusatildigini gériiyoruz. Almanya, Avusturya,
Fransa gibi tilkelerde, bu modelin bugtinki haline gelinceye kadar farkli agama-
lardan gectigini ve mevzuata iligkin tartigmalarin strekli glindemde kaldigini
soyleyebiliriz. Ornegin Almanya'da profesyonel gegici is iligkisi olarak tanimlanan
uygulama, ilk defa 1972 yilinda diizenlendiginde is¢inin gérevlendirilme stiresi 1
ay olarak belirlenmis ve bu stirenin iki defa uzatilmas: imkani taninmigti. Daha
sonra, 1985 yilinda yapilan bir degisiklikle bu stirenin 6 aya, 1997 yilinda yapilan
yeni bir degisiklikle 12 aya, 2002 yilinda 24 aya uzatildigini1 ve nihayetinde 2004
yilinda bu sire kisitlamasinin tamamen ortadan kaldirildigini goriiyoruz. 2016
yilinda benimsenen yeni bir diizenlemeyle gecici sirket is¢ilerinin kiralanma sii-
resi yeniden 18 ayla sinirlanmuistir. Ancak bu stire toplu sdzlesmelerle uzatilabil-
mektedir. Toplu sozlesme disindaki sirketlerde de igyeri konseyleri aracilifiyla
yapilacak bir anlagma ile bu stire en ¢ok 24 aya kadar uzatilabilmektedir.

Cokuluslu istihdam sirketlerinden gelecek yogun lobi baskisi altinda Tiirki-
ye'deki kisitlamalarin gevsetilecegini, sendikalarin azalan giictiniin yeni deregii-
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lasyon girigimlerini durdurmaya yetemeyebilecegini ve Tirkiye'de de “perma-
temps” denilen “daimi gegiciligin” yayginlasacagini diisiinebiliriz.

ABne tiye llkelerdeki ulusal mevzuata baktigimiz zaman, dizenleyici cerceve-
de tlkeler arasinda 6nemli farkhiliklar oldugu gézlemlenmektedir. Bazi tilkelerde
ingiltere'de oldugu gibi resmi diizenlemelerin asgaride oldugu piyasa yonelimli
bir yap1 vardir. Danimarka ve Almanya gibi tilkelerdeki uygulamalarda toplu ig
sézlegmelerinin hiikiimleri ile mevzuat arasinda bir denge kurulmustur. italya ve
Belgika gibi bazi tlkelerde, gecici sirket is¢iligi kati bir bicimde diizenlenmistir
ve yasalarin yonlendirdigi bir ortam mevcuttur.

Bugiin tim AB tuyesi tlkelerde kiralik iscilige iliskin ulusal bir diizenleyici
cerceve bulunmaktadir. Tarihsel geligim agisindan ti¢ farkl tilke grubundan s6z
edilebilir. Birinci grup, kiralik is¢iligin ve ilgili diizenleyici ¢er¢evenin 1960’1 yil-
larda gelistigi tlkelerdir. Danimarka'da ¢zel istihdam biirolarinin denetimi yasa-
s11968'de kabul edilmistir. irlanda (1971), Almanya (1972), Fransa (1972), ingiltere
(1973) erken diizenlemelerin yapildigi tlkelerdir.

ikinci grup, 1980'li ve 1990l yillarda yasal bir ¢ergeve olusturan bir dizi AB
tiyesi devleti kapsamaktadir. Belgika (1976), Avusturya (1988), Portekiz (1989), is-
vec (1993), ispanya (1994), Litksemburg (1994) ve italya (1997) bu gruptadir. Bu
ulkelerin ¢cogunun ortak 6zelligi, bu tip bir istihdamin yasaklanmasini (6rnegin
Belcika) kaldiran ve kiralik isc¢ilige iligkin kapsamli bir lisanslama ve izleme ¢er-
cevesi, sosyal ve diger gereklilikler getiren, kiralik is¢iligin kullanilacag: sektorler
ve durumlari tanimlayan diizenlemeler yaratmig olmalaridir.

Uglincii ve en kalabalik tilke grubu, 20001 yillarda kiralik iscilikle ilgili
dizenlemeler yapan gruptur. 2001 yilinda Finlandiya, Macaristan, Yunanistan,
Slovakya; 2003 yilinda Slovenya, Polonya ve Romanya; 2004 yilinda Cek Cum-
huriyeti; 2007de Letonya; 2009'da Estonya konuya iliskin diizenlemelerini yap-
muglardir. Bulgaristan ve Litvanya ise 2008 Direktifinin i¢ mevzuata aktarilmasi
icin belirlenen son tarih olan 2011 yilinda diizenlemelerini gerceklestirmislerdir.

AB tlkelerindeki kiralik is¢i diizenlemelerinde, lisans gerekleri ve kosullari,
kiralik is¢iligin yasal oldugu sektorler ve durumlar; sdzlesme stirelerine getirilen
kisitlamalar ve s6zlesmelerin yinelenme siklig1 agisindan farkliliklar mevcuttur.

Cogu tlkede, gecici istihdam sirketlerinin kurulmasi i¢in isletme binalari,
altyap: veya finansal gereklilikler acisindan kosullar koyan lisans, tescil veya
benzeri bir onay sistemi bulunmaktadir; Lisans sistemine sahip olmayan yalniz-
ca dort AB iiye tilkesi bulunmaktadir: Isve¢ (2004’te lisans sistemi yerine sosyal
ortaklik sistemi getirilmistir), Hollanda, Finlandiya ve ingiltere. Son ticti 1990’k
yillarda mevcut lisanslama sistemlerini iptal etmislerdir. Ancak ingiltere'de mid-
ye toplamada kiralik is¢i olarak ¢alistirilan 21 Cinli ig¢inin 2004 yilinda bogularak
6lmesinden sonra tarim, kabuklu deniz hayvanlar1 endistrisi ve baglantili faa-
liyetler icin is¢i kiralamada 2004 “Gangmaster (Lisanslama) Yasas1” kabul edil-
mistir. Hollanda, 1998 yilinda gegici is sirketleri ile ilgili yeni mevzuatini benim-
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sediginde bir mali garanti sistemini korumakla birlikte lisans ve yetkilendirme
prosedirini kaldirmig, bunun yerine gegici ig sirketlerinin kendi 6z denetim
kurallarin1 ve minimum standartlarini koymalar1 yoluna gidilmistir. 2012 tari-
hinde de Ticaret Siciline gegici is sirketi olarak kayit yukimliliga getirilmistir.
isve¢'te bilinen bigimiyle bir lisans sistemi mevcut degildir ancak gegici ig sirket-
lerinin iye oldugu isveren federasyonunun, iiye sirketlerini yetkilendirmesi s6z
konusudur.

Kayit ve/veya lisans zorunlulugunun diginda, gegici is sirketlerinin ticari fa-
aliyetlerine getirilen kisitlamalar az sayidadir: Fransa ve Liksemburgda gegi-
ci is sirketleri faaliyetlerine iliskin diizenli bilgileri kamu makamlarina sunmak
zorundadir. Belcika'daki lisans sartlarindan biri, gegici is¢i kiralamanin sirketin
temel faaliyeti olmasi ve gecici is sirketleri digindaki sirketlerin yalmzca ¢ok kati
kosullar altinda is¢i kiralayabilmesidir.

Bir ¢ok tilkede gecici is sirketlerinin egitim, istihdam ve ise yerlestirme alanin-
daki diger faaliyetlerine izin verilmektedir. italya'da yasa, gegici is sirketlerinin
egitim de dahil olmak tizere personel alimi ve yer degistirme hizmetleri sunma-
sina izin verir. Portekiz'de, 2007de yasanin degistirilmesinden sonra, gegici is
sirketleri, se¢cme, ise alma ve egitim de dahil olmak Gzere insan kaynaklar1 da-
nigmanhigl ve yonetimiyle baglantili daha genis bir faaliyet yelpazesini yiiriitme
hakkina sahip olmustur. Fransa'da 2005 yilinda yapilan degisiklikten sonra isci
kiralama gegici is sirketlerinin tek faaliyeti olmaktan ¢ikmus, sirketlerin se¢me,
ise yerlestirme gibi ¢esitli insan kaynaklar1 hizmetleri vermesine olanak tanin-
mugtir.

Gegici i sirketi iscilerinin hukuki statiisiiyle ilgili olarak, irlanda ve ingiltere
disinda diger AB tlkelerinde bu iscilerin gegici is sirketinin is¢isi oldugu kabul
edilmektedir ve bu kabul 2008 AB Direktifindeki tanima uygundur. ingiltere’de
kiralk iscilere iliskin olarak sirketin veya kullanici firmanin iscisidir diye bir
tanimlama yoktur. Bu isciler birden fazla gecici is sirketi ile sozlesme yapabilirler
hatta kendi hesaplarina calistyor gériinebilirler. Bu nedenle, ingiltere'deki gegici
is sirketleri, iscilerle bir “is s6zlesmesi” yapmak yerine, bir “hizmet s6zlesmesi”
yapabilirler. irlanda érneginde durum oldukga farklidir: Haksiz isten Cikarma
Yasasr'na gore, gegici is sirketinin iscileri, kullanici sirketin ¢alisanlar: olarak go-
rilmekte; boylece haksiz isten ¢ikarmaya iliskin yasal korumanin kiralik iscilere
de uygulanmasinin saglanmasi hedeflenmektedir.

Is s6zlesmelerinin igeriginde belirli kisitlamalar olmakla birlikte, Avrupa'daki
nispeten az sayida tilke, gecici ig sirketi ile is¢i arasinda yapilacak ig s6zlesmesinin
ne tir bir s6zlesme olacagina dair kisitlayici kurallara sahiptir. Belcika'da yasa,
sirket is¢ilerinin belirli streli sézlesme ile caligmalarini 6ngérmektedir. Fran-
sa'da i sozlesmeleri normalde belirli siirelidir ve siire kullanici sirketlerdeki go-
revlendirme stiresi ile sinirhidir. Hollanda'da isciler 3,5 yil sonra gegici is sirketi
ile belirsiz siireli bir sézlesme yapma hakkina kavusurlar. italya'da is sézlesme-
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lerinin belirli siireli olmasina iligkin kural 2008 yilinda kaldirilmistir ancak ¢cogu
gecici is sirketi hala iscilerle belirli siireli is s6zlesmeleri yapmaktadir.

Hangi sektorlerde ve hangi durumlarda kiralik iscilige bagvurulabilecegi konu-
sundaki hiikiimler de iilkeler arasinda farklihk gostermektedir. Ornegin Belgika
yasalarina gore kalici bir is¢inin iste olamamasi hallerinde onun yerine gegmek
uzere; gecici ve istisnai tiretim artiglarinda; alisiilmadik nitelikteki islerde ve sa-
natsal performans i¢in kiralik ig¢i kullanilabilir. Kiralik is¢inin herhangi bir eko-
nomik veya teknik sebepten dolay: isten ¢ikarilmig bir is¢inin yerini almasina
izin verilmez. Ayrica, bazi durumlarda, kullanici sirketin gegici is¢i kiralamak icin
sendika temsilciliginden onay almasi gerekir.

Fransa'da yasalar, kullanici isletmelerin ise gelemeyen bir ¢alisanin yerini ge-
cici olarak almak tizere; faaliyetlerde olagandis: bir artis durumunda ve belirli
stireli islerde kiralik iscilige izin vermektedir. izin verilen haller 2005'te sosyal
taraflarla muzakere edilerek genisletilmistir. Liksemburg, ispanya, Portekiz,
Romanya, Slovenya, Yunanistan ve Polonyada kiralik isc¢ili§e izin verilen haller
yasayla tanimlanmistir. Cogu tilkede de toplu isten ¢ikarmalarin ardindan kiralik
iscilige bagvurulmasi sinirlanmigtir.

Bazi ilkeler, kullanici firmalardaki goérevlendirmelerin siiresini sinirlandir-
migtir. Ornegin Fransa'da gorevlendirme siiresi szlesme yenilemeleri de dahil
olmak tizere 18 ve 24 ayla simirhidir. Italya'da kullanic1 firmadaki gorevlendirme 6
kez yinelenebilmektedir. Ayrica 2012 yilindaki yeni diizenleme, goérevlendirme-
ler i¢in azami stireyi 36 ay olarak belirlemistir. Yeni yasaya gore, tim atama /
calisma siireleri, ayni kullanici icin 36 aylik sinirla hesaplanacak ve bundan sonra
sozlesme otomatik olarak belirsiz stireli bir sozlesmeye dontigecektir. Belgikada
gorevlendirme siirelerine getirilen sinirlamalar toplu s6zlesmeyle belirlenmekte
ve gecici igci kiralamanin nedenlerine gore degismektedir.

Orta ve Dogu Avrupa'daki yeni iiye iilkelerde de, 6rnegin Romanya, Polonya,
Bulgaristan Slovenya veya Cek Cumhuriyeti'ndeki yasal diizenlemelerde gorev-
lendirme stirelerine iligkin sinirlamalar vardir. Ancak sunu da belirtmek gerekir
ki bir¢ok tilkede, son yillarda, 6rnegin 1999'da Hollanda'da veya farkl tarihlerde
olmak iizere Almanya'da gorevlendirmelerin azami siresinin kaldirilmasi veya
sinirlandirilmasi egilimi dogmustur. 27 AB tlkesinin 1l'inde maksimum goérev-
lendirme stiresi ve/veya ardisik ise yerlestirme sayisiyla ilgili bazi kisitlamalar
bulunmaktadir.

Baz iilkelerde sektorel kisitlamalarin bulundugunu da gérmekteyiz. Belgika
ve Ispanya'da kamu yénetiminde, Almanya ve Portekiz'de ingaat sektériinde, Bel-
cika'da i¢ sularda kiralik is¢i calistirmaya kisitlama getirilmistir. Bazi tilkelerde de
tehlikeli iglerde kiralik is¢ilige izin verilmemektedir.

Sektorel ve mesleki sinirlamalarin disinda, kullanicr sirketteki kiralik iscilerin
sayisini veya oranini sinirlamaya yonelik kisitlamalar da olabilmektedir. Bu say1-
lar veya oranlarin sirkete 6zgi veya sektorel toplu pazarlik anlagsmalarinda (6rn.
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Almanya, ispanya, Isve¢ ve toplu pazarhigm giiclii bir role sahip oldugu diger
ilkelerde) yer aldigi, yasalarla bu tir sayisal/oransal kisitlama getirilmedigi
gorilmektedir. Bir istisna, 2005 yilinda Saglk ve Hemsirelik Yasasinda yapilan
bir degisiklige gore, kamu hastaneleri ve hemsirelik kurumlarinda kiralik isci
oranini yizde 15'e sinirlayan Avusturya'dir.

2008 Direktifini ic mevzuata yansitmak durumunda olan tye tlkeler biitiin bu
kisitlamalar1 gozden gecirmekte ve gerektiginde kaldirmaktadir.

AB'ne tye tilkelerde kiralik iscilikle ilgili yukarda anlattigimiz gelismeler yasa-
nirken, Tirkiye de 2016 yilinda kiralk is¢iligi yasallastiran tlkeler arasina katil-
di. 20 Mayis 2016'da Resmi Gazete'de yayimlanan 6175 sayili Yasa ile 4857 sayili
is Kanununun 7. Maddesi degistirilerek 6zel istihdam biirolar1 vasitasiyla gegici
is iliskisinin kurulmas yasallasti. Yeni Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi de 11
Ekim 2016 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanarak ytrtrlige girdi. Yonetmelige
gore is sozlesmesinin askida kaldig: belirli hallerde ve siirelerde ve mevsimlik
tarim igleri ile ev hizmetlerinde stire sinir1 olmaksizin kiralik is¢i ¢alistirilabile-
cek. Diger islerde ise dort ay sireyle is¢i kiralanabilecek ve sézlesmeler sekiz
ay1 asmamak uzere iki kez yenilenebilecek. Alt1 ay sonra ise ayni iste yeniden
kiralk isci caligtirilabilecek. Kiralik ig¢i sayisi isletmenin mal ve hizmet retim
kapasitesinin 6ngorilmeyen sekilde artmasi: durumunda isyerinde calisan is¢i
sayisinin dortte birini, 10 ve daha az is¢i calistiran isyerlerinde ise besi gece-
meyecek. Bu haller diginda ise say1 sinir1 olmaksizin gecici isci calistirilabilecek.
Turkiye'de kiralik is¢ilik uygulamalarina iligkin sayisal verilere hentiz sahip degi-
liz. Kiralk isc¢iligin hangi sektorlerde yayginlagsacagimin ve hangi is¢i kesimlerinin
bu is iliskisi altinda ¢alistirilmaya baslayacaginin éniimtizdeki donemlerde belir-
ginlesecegini sdyleyebiliriz.
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