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Bu calismanin amaci, genel isler iskolunda farkl istihdam bicimlerinde ¢alisan
sendikali is¢ilerin licret diizeylerinin ve sendikal 6rgilitlenmenin tcret diizeyle-
rindeki etkilerinin arastirilmasidir. Calismanin ilk kisminda genel olarak ticret ve
Ucreti etkileyen faktorler ile sendikalarin tcretler tizerindeki etkisi incelenmis-
tir. Ikinci kisminda ise arastirmanin yontemi ve elde edilen bulgular tartigilmig-
tir. Aragtirma sonucunda istihdam tirleri agisindan tcret farkliligini belirleyen
en 6nemli faktoriin sendikal orgitliliik oldugu gérilmuistir.
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Abstract

The purpose of this study is to investigate both the wage levels of unionized
workers working at different types of jobs in the general affairs and the effects
of union organization on wage levels. In the first part of the study, factors af-
fecting wages and the effects of trade unions on wages were examined. In the
second part, the method and the findings of the research were discussed. As a
result of the study, it was seen that the most important factor determining the
wage difference in terms of employment types is trade union organization and
membership.

Keywords: wages, trade union, collective bargaining agreement, forms of emp-
loyment

Makale génderim tarihi: 02.11.2018 Makale kabul tarihi: 13.12.2018

* Dr,, DISK/Genel-is Arastirma Daire MdUr(, ozgunnc@gmail.com
** DISK/Genel-Is Toplu Sézlesmeler Daire Miidiir(, enginsezgin23@gmail.com
** DISK/Genel-Is Arastirma Daire Uzmani, dilankiran@gmail.com



104 | Emek Arastirma Dergisi (GEAD) , Cilt 9, Sayi 14, Aralik 2018, 103-118

Giris

iscilerin emek giiciiniin karsihg: olarak aldigi iicreti etkileyen birgok faktor
bulunmaktadir. Bu faktorleri; kiiresel ekonomik ve siyasal iligkilerden baslatip
ulkelerin ekonomi politik yapilariyla iligkilendirebilecegimiz gibi, milli gelir dii-
zeyi, gelir dagilimy, issizlik, istihdam, asgari ticret, enflasyon, alim giicti, bitylime
gibi makro ekonomik gostergelerden ig¢inin deneyimi, bilgisi, becerisi ve egitimi
gibi tekil etmenlere kadar genis bir yelpazede siralamak mimkindir. Ancak tim
bu etkenler ile birlikte ticret, ayn1 zamanda siniflar (is¢i sinifi ve sermaye sini-
f1) micadelesinin en basat konusu olarak canli ve dinamik bir nitelige sahiptir.
Kapitalist tretim siirecinde iscinin alacagi ticret tim digsal etmenlerle birlikte
isyerinde ortiili ya da acik bir miicadele ile yeniden belirlenir.

Isci smifinin sermaye sinifi ile giristigi miicadelede bir arag olarak ortaya ¢i-
kan sendikalar, ticretin ve diger sosyal haklarin belirlenmesinde de énemli bir
yere sahiptir. Sendikalarin tcretleri belirlemek i¢in tarihsel siire¢ icerisinde ge-
listirdikleri en 6nemli enstriiman: toplu is s6zlesmesidir. Hi¢ kusku yoktur ki
toplu i s6zlesmesinin etkili bir ara¢ olup olmadigini belirleyen asli diger bir un-
sur ise grev hakkinin varligi ve kullanilabilirligidir.

Diinyada ve Tirkiye'de yapilan bir¢ok arastirma da sendikalarin toplu ig s6z-
lesmeleri araciligiyla iscilerin ticret ve sosyal haklarini belirlemede 6énemli bir
yere sahip oldugunu desteklemektedir (Freeman, 2009; Blanchflower ve Bryson,
2004; Duman ve Duman, 2016; Safak, 2006).

Bu calismanin amaci da genel isler iskolunda farkli istthdam bic¢imlerinde
calisan sendikali is¢ilerin licret diizeylerinin ve sendikal orgiitlenmenin tcret
diizeylerindeki etkilerinin arastirilmasidir. Calismanin ilk kisminda genel olarak
ucret ve Ucreti etkileyen faktorler ile sendikalarin tcretler tizerindeki etkisine
deginilecektir. Tkinci kisminda ise aragtirmanin yontemi ve elde edilen bulgular
tartigilacaktir.

Ucret ve Ucreti Etkileyen Faktorler

is¢inin emek giictintin kargiigi olarak elde ettigi gelirin adi ticrettir. Ucret,
ekonomik yonden “Uretimde kullanilan bedensel ve diisiinsel insan giciintn
karsilig1” ve “emegi tretimde kullanabilmek i¢in 6denen bir bedel” olarak da ta-
nimlanmaktadir (Seyidoglu, 1992: 925). Emek gilictinii bir meta olarak tanimladi-
gimiz an itibariyle bunun degeri olarak yapilan parasal 6deme ticrete dontigmek-
tedir. Emek gilicintin degerini yani {icreti belirleyen ise emek giictiiniin kendini
yeniden tretebilmesi icin ihtiya¢ duydugu zamandir.

Ucret diizeyi, iiretim stirecinde iiretilen degere gore belirlenir. iscinin tirettigi
deger ile isciye verilen ticret disinda kalan kisim ise “art1 deger” olarak tanimlan-
maktadir. Yani is¢inin aldigi ticret ile yarattigi deger arasindaki fark “arti degeri”
olarak ifade edilir. Marksist yaklagima gore bu fark kapitalistin karidir ve fark ne
kadar biiyiikse somiirii de o kadar fazladir (Seyidoglu, 1992: 39).



Belediye isgilerinin Ucret Diizeyleri:
Pilot Bir Aragtirma

Emek glictiniin degerinin belirlenmesi, is¢inin ve ailesinin yagsamsal, toplum-
sal ve kilttrel ihtiyaclar ile is¢inin nitelik kazanmasi icin gerekli olan ihtiyacla-
rinin kargilanmasina baghdir. (Erdogdu, 2013: 177). Ancak var olan kapitalist sis-
tem igerisinde emegin degerinin belirlenmesi her zaman 6nemli bir sorun olarak
karsimiza ¢ikmustir. Kapitalist sistem igerisinde emek giicii bir tiretim faktort
olarak metalastirilmig, emegin degeriyse diger iretim faktorleri icerisinde de-
gersizlestirmis ve is¢inin emegi tizerinden yaratilan “arti deger” sermayenin so-
mirisiine dontismustir. Bu emek somirisinin kaynagini olusturan neoliberal
ekonomik politikalar: da 1980 yillardan itibaren hem ulusal diizeyde hem de
uluslararasi diizeyde ¢aligma haklarina yonelik kisitlamalar getirilmesine ve tic-
ret dlizeylerinin gerilemesine, sermaye elindeki art1 degerin artmasina ve bolii-
stim iligkilerinin Gcretler aleyhine dontismesine neden olmustur (Yeldan, 2010;
Baskdy ve Kiligarslan, 2017).

Tirkiye'de de 1980°de 24 Ocak Kararlar: ve 12 Eylil Askeri Darbesi ile uygu-
lamaya konulan neoliberal ekonomi politikalar1 digsa agik biiylime modelini ve
uluslararasi rekabeti 6n plana ¢ikarmis ve sonucta kar oranlarini artirmak i¢in
emek maliyetini distirmek temel bir politika haline gelmistir. Diinya ekonomi-
sinde yasanan ekonomik krizler ile birlikte de ticret diizeylerinde 6nemli bir ge-
rileme baslamistir. Ekonomik krizin yarattig1 yapisal sorunlari agma yolu olarak
gorilen mali tedbirler ve kemer stkma politikalar1 hem gelismis hem de gelis-
mekte olan tlkelerde emekgcilerin ticret ve benzeri haklarinda ciddi kayiplara
neden olmustur. Emek maliyetlerini diistirmek i¢in esnek ve giivencesiz istih-
dam uygulamalari, emege yonelik politikalarin temel dayanagini olustururken,
ekonomik krizler, enflasyon ve geri sanayilesme, Tirkiye'de istihdami dolayisiyla
da tcretleri olumsuz etkilemistir. Hatta dyle ki ekonomik krizlerin beraberinde
getirdigi yogun issizlik nedeniyle isciler, emeklerinin karsiligini tam anlamu ile
alamamakta, yogun ve fazla stirelerde ¢aligmalarina karsin belirlenmis en digtk
ucret olan asgari licretten ¢alismak zorunda kalmaktadirlar. Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligrnin (CSGB) 2017 yilinda Asgari Ucret Tespit Komisyonu i¢in
yaptig1 aragtirmaya gore Tirkiye'deki caliganlarin ylizde 40,34, bir bagka deyis-
le 5,8 milyon kisi, asgari ticretle caligmaktadir. Calisanlarin ytizde 42,7si ise as-
gari Gcretin iki katina kadar maag alabilmektedir. Buna gore calisanlarin ylizde
83nin (12 milyon kisi), 1.404 ile 2.808 TL arasinda degisen tcretlerle calistigi
belirtilmektedir.!

Ihttp://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/12-milyon-calisanin-maasi-3-bin-tlnin-altinda-yuzde-40-asgari-
ucretli-40680624- Veriler 2017 yilina aittir.
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Tablo 1. Asgari Ucretli Sayisi ve Orani (y(izde) .2

Asgari uicret kati Sigortali kisi* Oran
0-1 4.867.476 40.3
1-2 6.216.739 42.7
2-3 1.283.967 8.8
3-4 501.353 34
4-5 236.745 1.6
5-6 133.174 0.9
6-6.5 45,984 0.3
6.5-7 35.001 0.2
7ve75 227.135 1.6
Toplam: 14.547.574

*Stajyer ve kursiyer haric.

Asgari tlcret, devlet tarafindan belirlenen, is¢ilere normal bir ¢aligma ginti
karsilig1 olarak 6denen ve iscinin gida, konut, giyim, saglik gibi zorunlu gerek-
sinimleri minimum diizeyde karsilamaya yetecek en az ticrettir (Sever ve igdeli,
2018: 2). Buna “isciye verilebilecek en az ticrettir” de diyebiliriz. Anayasanin 55.
maddesinde tcret ve asgari ticrete iligkin “devlet, calisanlarin yaptiklari ise uy-
gun adaletli bir ticret elde etmeleri ve diger sosyal yardimlardan yararlanmalari
icin gerekli tedbirleri alir” denmis ve “asgari ticretin tespitinde ¢alisanlarin ge-
¢im sartlart ile tlkenin ekonomik durumunun da géz 6niinde bulundurulacagi™
ifade edilmigtir. Asgari Gicretin kapsaminin da ig s6zlesmesi ile ¢aligan ve 4857
sayih Is Kanunu'nun kapsaminda olan veya olmayan, her tiirlii is¢inin cahistigi
biitiin igkollarini kapsayacagi vurgulanmigtir.* Ancak Tiirkiye'de asgari ticret be-
lirlenirken sadece is¢inin ihtiyaglar: dikkate alinmakta ve is¢inin ailesi ile birlikte
ortak ihtiyaclarini karsilayabilecegi gec¢im dtizeyi dikkate alinmamaktadir. Hat-
ta Turkiye, taraf oldugu Avrupa Sosyal Sartr'nda da “tim ¢alisanlarin, kendileri
ve ailelerine iyi bir yasam diizeyi saglamak i¢in yeterli adil bir ticret alma hakki
vardir”™ hikkmiind iceren 4. maddeye ¢ekince koymustur. Buna ek olarak is¢inin
ailesinin ihtiyaclar1 kapsama alinmadan belirlenen asgari tcret icin uygulanan
yuksek vergi oranlari da is¢inin eline gecen net ticret tutarinin diismesine ne-

Zhttp://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/12-milyon-calisanin-maasi-3-bin-tinin-altinda-yuzde-40-asgari-
ucretli-40680624

3 Degisik: 3/10/2001-4709/21 md.
4 Asgari Ucret Yonetmeligi, 2. md.

51961 yilinda kabul edilen Avrupa Sosyal Sartrnin ve 1996'da kabul edilen Gézden Gegirilmis Avrupa Sosyal
Sarti'nin 4 (1) maddesi.
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den olmaktadir. DISK-AR (2017) tarafindan yapilan arastirmaya gore son 18 yillik
stirecte asgari Ucretliler, ekonomik biiyimeden pay almamus, aksine reel asga-
ri ticret artist reel milli gelir artisinin oldukca gerisinde kalmistir. 2004 yili 100
kabul edilirse 2017de reel asgari ticret reel milli gelir artigi karsisinda ytizde 30
kayba ugramistir (Tablo 2).

Tablo 2. Reel Asgari Ucretin Reel GSYH'ye Orani (2004:100)

vil Reel Asgari Ucret Reel GSYH Reel Asgari Ucret/Reel Milli
Endeksi 2004:100 | Endeksi 2004:100 Gelir Orani (yiizde)
1999 83 81 102,5
2000 76 86 87,8
2004 100 100 100,1
2010 104 128 81,7
2015 118 180 65,5
2016 141 186 75,7
2017 136 195 69,5

Kaynak: DISK-AR Asgari Ucret Raporu (2017)

Asgari tcretin yillar icerisinde erimesi, tilke karsilastirmasinda da kendini
gostermektedir. Tablo 3'e gorildigi gibi, sadece 2016 ve 2017 yillarini alarak
yaptigimiz karsilastirmada Turkiye'de asgari ticretin, bircok tilkeden diisiik ol-
dugu, hatta 2016 yilinda 518,50 Euro'dan 479,40 Euro'ya geriledigi goriilmektedir.
Tirk Lirasi Gizerinden yapilan karsilastirmada 2017 yilinda asgari ticret briit 1.647
TLden briit 1.777 TLye yikselmig gériilmekle birlikte bunun Euro cinsinden kar-
stlig1 hesaplandiginda yaklagik 39 Euro azaldigi gortilmektedir.

Tablo 3. Ulkelere Gére Euro Bazinda Asgari Ucret (2016-2017)

Ulkeler? 2016 (Euro) 2017 (Euro)
Belcika 1.501,82 1.531,93
Fransa 1.466,62 1.480,27
Almanya 1.440,00 1.498,00
Slovenya 790,73 804,96
ispanya 764,40 825,65
Yunanistan 683,76 683,76
Portekiz 618,33 649,83
Tiirkiye 518,50 479,47

Kaynak: Eurostat. (2018). Minimum Wage.

6Asqari ticret istatistikleri ulusal asgari Gcretlere karsilik gelir ve brit tutardir (Eurostat).

7Veriler 2016 ve 2017 yillari birinci donemine aittir.
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2018 yilinda ise Turkiye'de asgari tGcret 2017 yilina gore artarak briit 2.029
TL olarak belirlenmis olmasina ragmen 33 Euro azalmis ve 2018'de 446 Euro'ya
inmistir. Almanya'da asgari ticret 2016 yilinda 1.440,00 Euro iken 2017 yilinda
1.498,00 Euro'ya ¢ikmistir. Yine aym sekilde ispanya'da asgari iicret 2016 yilinda
764,40 Euro iken 2017 yilinda 825,65 Euro'ya ¢ikmistir. Son yillarda ciddi bir eko-
nomik kriz yasayan Yunanistan'da dahi asgari ticret Turkiye'deki asgari ticretten
oldukga ytksektir.

Sendika ve Ucret iligkisi

Sendikal haklarin ve sendikal 6rgiitlenmenin durumu {cret dizeylerinin be-
lirlenmesinde temel bir etken konumundadir. Sendikalardan sinif 6rgiitii ola-
rak beklenen, hiikimetlere demokratik miidahale araclari ile baski yapmalaridir.
Asgari Ucretin belirlenmesinden vergi politikalarina, sosyal giivenlik politikala-
rindan sosyal devlet uygulamalarina kadar ticreti dogrudan ya da dolayh olarak
etkileyen bir¢ok konuda sendikalarin refah diizeyini yiikseltecek bicimde caba
gostermeleri gerekmektedir. Bu tiir faaliyetler ticret diizeylerinin belirlenme-
sinde dolayh bir mtidahale olup en az igyerlerindeki ticret seviyelerini belirleme
miicadelesi kadar 6nemli bir konudur. Sendikalarin iicret diizeylerini belirleme-
ye yonelik dogrudan midahalesin ise toplu is sdzlesmesiyle olmaktadir. Toplu ig
sozlesme diizeyleri tilkeden tlkeye farklilik gostermekle beraber; igyeri, isletme,
meslek, sektor, igkolu ya da ulusal diizeyde olabilmektedir. Son yillarda sinirl: da
olsa kiiresel dizeyde so6zlesme 6rneklerine de rastlanmaktadir.

Toplu ig s6zlesmesi ile ticret diizeylerinin belirlenmesi genel anlamda art1 de-
ger diizeyinin belirlenmesi anlamina da geldigi icin sendikalar (isciler) ile ser-
maye (patronlar) arasindaki bir miicadele alani olarak yasanmaktadir. Sendikal
orgiitlenmenin yayginligi ya da toplu is sdzlesmesi kapsamindaki is¢i sayisinin
fazlalig1 hi¢ kusku yok ki ¢alisanlarin genel ticret seviyesini yiikselten bir so-
nuc yaratmaktadir. Sendika tiyeliginin ticretler tizerinde 6nemli bir fark yarattigi
sonucuna ulagilan bir¢cok aragtirma da bulunmaktadir (Freeman, 2009; Blan-
chflower ve Bryson, 2004; Duman ve Duman, 2016; Safak, 2006). Ancak iicret
dizeylerindeki artis, tlkelerin gelismislik diizeyi ve sendikal hareketin giici
ile dogru orantili bir sekilde artmakta ya da azalmaktadir. Ornegin Meksika'da
sendika lyeliginin, Gcretleri ylizde 10-15 artirdig gortliirken, Gliney Kore'de bu
oran yizde 5-7 arasinda kalmaktadir (Freeman, 2009: 23-25).

Tirkiye'de CSGB Ocak 2018 istatistiklerine gore sigortali isci sayis1 13 milyon
844 bin 196'dir. Sendikali is¢i sayisi ise 1 milyon 714 bin 397dir. Boylece sigorta-
I is¢iler arasindaki sendikalagsma orani ytizde 12,38 olmaktadir. Bu orani resmi
sendikalagma orani olarak da tanimlanmaktadir. Bakanlik sendikalagma oranini,
toplam sendika tye sayisint SGK'ya kayitli is¢i sayisina bolerek bulmaktadir. An-
cak bu yontem iki agidan problemlidir.
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Birincisi; resmi sendikalagma orani, toplu is sézlesmesi (TIS) kapsamindaki
sendikali is¢i sayisini yansitmamaktadir. Normal sartlarda toplu is s6zlegsmesin-
den yararlanan is¢i sayisi ile sendika tiye sayilar1 arasinda her zaman bir farkin
olmasi dogaldir. Bunun dogal olan sonucu ise toplu is sézlesmesinden yarar-
lanan is¢i sayisinin sendika iiye sayilarindan fazla olmasidir. Ornegin Fransada
sendikal 6rgiitlenme orani ylizde 7ler civarindayken toplu is sozlesmesi kapsami
icindeki isci sayisi yiizde 98'ler civarindadir. Ulkemizde ise mevzuattan kaynak-
I olarak sendikali is¢i sayisi ile TiS kapsamindaki is¢i sayis1 arasindaki farklilik
bunun tam tersidir. Bagka bir ifade ile sendikali olan her isci toplu is s6zlesmesi
glivencesine sahip degildir. Nitekim CSGB kayitlarina gore 31 Aralik 2017 itiba-
riyle toplu is s6zlesmesi kapsamindaki is¢i sayisi 1 milyon 318 bin 648'dir. Yiiz-
de 12,38'ik resmi sendikalagma oranini esas aldigimizda, iscilerin sadece ytlizde
9,52’si toplu is sozlesmesi kapsamindadir. Bagka bir ifade ile resmi olarak acik-
lanan sendikali her dort isciden yalnizca 3 tanesi toplu is sozlesmesi hakkini
kullanabilmektedir. Bu acidan bakildiginda yine bizzat CSGB verilerine gore Tir-
kiye'de sendikal orgiitlenme yiizde 10'un altindadir. Arastirmamizin érneklemini
olusturan Genel Isler iskolunda sendikalagma orani ise yiizde 36,5'tir.

ikincisi, resmi sendikalagma oranlarinda esas alman toplam is¢i sayisinda ka-
yit dist isciler hesaba katilmamaktadir. Bu durum sendikalagsma oranini oldugun-
dan daha yiiksek ¢ikartmaktadir. Nitekim Aralik 2017 itibariyle TUIK'in hanehalki
isglict istatistiklerine gore “licretli, maasgh ve yevmiyeli” siniflandirmasinda 3
milyon 463 bin kayit dis1 is¢inin var oldugu tespiti yapilmistir. Kayit dist istihdami
3 milyon olarak bile kabul ettigimizde sendikalilik oranlari ile TiS kapsamindaki
sendikalilik oranlar1 daha da asagiya diismektedir.

CSGB Ocak 2018 istatistiklerindeki isci sayisina yaklasik 3 milyon kayit dist
isciyi de dahil ettigimizde fiili sendikalagma orani ytizde 10,17 seviyesine gerile-
mektedir. Benzer bir durum toplu s6zlesme kapsamindaki is¢i oranlari agisindan
da yasanmakta, fiili toplu is sozlesmesi kapsamindaki is¢i orani ise yiizde 7,82
seviyesinde olmaktadir (DISK/Genel-Iis, 2018: 218-219).

Tirkiye'de sendikalagma orani ve toplu is s6zlesmesi kapsamindaki is¢i say1-
sinin az olmasina karsin sendikalarin is¢ilerin tcret diizeyleri tizerinde etkili bir
ara¢ oldugunu soyleyebiliriz. Tirkiye'de 6zellikle sendikali olmanin ve sendika-
larin gictlnin artis gosterdigi donemler olan 19607Tarin ikinci yarisindan 1970
yilina kadar ticret dizeyleri de artis egilimi gostermistir. 1971 yilinda ise 12 Mart
mudahalesinin de etkisiyle bir digts egilimine girmistir. Petrol krizinin etkisiyle
de tlcretlerde diigiis yasanmig ancak 1974 ve 1975 yillarinda “sinif ve kitle sendi-
kaciigi’nin 6ne ¢ikmasi ile kitlesel grevler orgiitlenmis ve toplu sézlesmeden
yararlanan is¢i sayisi bliytik oranda artmigtir.® Bu nedenle ticretlerde de bir ytik-
selig egilimi baglamistir. 1977 yilina kadar artis egiliminde olan sendikal: is¢ilerin

81974 yilinda toplu sézlesmeden yararlanan isci sayisi 443 binden 602 bine cikmistir (Safak, 2014: 43).
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ucret dizeyleri, 1977-1980 doneminin kriz ve siyasal belirsizligi nedenleriyle, 6r-
gitlenen grevlere ragmen Ucretlerin hizla geriledigi bir donem olmustur (Sa-
fak, 2014: 42). 12 Eylil 1980 darbesi ile sendikalarin gii¢siizlestirildigi, sendikal
faaliyetlerin kisitlandig1 ve hatta yasaklandigi dénem olan 1980’lerde de ticretler
oldukca gerilemis, ‘80’lerin sonuna dogru ise grevler yeniden kendini gosterme-
ye baglamigtir. Onemli kirilma noktas ise 1989 yili “bahar eylemleri” olmustur.
Kamu ve 6zel sektdr isc¢ilerinin 1989 yili bahar aylarinda gerceklestirdigi eylem-
ler, 1989-1991 yilinda gerceklestirilen toplu sézlesmelerde etkisini gostermis ve
bu donemde gerceklestirilen toplu sozlesmelerde ¢cok énemli ticret artiglar: ve
kazanimlar saglanmistir (Safak, 2014: 44). Fakat 90l yillarda ardi ardina yasanan
ekonomik krizler ile birlikte is¢i ticretlerindeki yiikselis sona ererek tersine bir
seyir izlemistir.

Arastirmanin Yontemi

Bu calismanin amact, belediyelerde ¢alisan isgilerin toplu is s6zlesmeleri ara-
ciligi ile ticret ve sosyal haklar a¢isindan nasil bir kazanim sagladigini ortaya koy-
maktir. ikincil amaciysa belediyelerde farkli istihdam bicimleri ile ¢alisan sen-
dikal1 is¢ilerin ticret ve sosyal haklar1 agisindan bir farkliligin olup olmadiginin
incelenmesidir.

Calismamizda bazi sinirhliklar bulunmaktadir. ilk sinirhilik, Genel isler igkolu
diizeyinde sendikali is¢ilerin ticret diizeylerini arastiran ¢aligma sayisinin olduk-
ca smirli olmasi nedeniyle karsilastirma olanaginin yeterli olmamasidir. fkinci
siurhilik ise yaptigimiz calismanin sinirh sayida isyeri ve isciyi kapsamasi ne-
deniyle geneli yansitmamasidir. Bu ¢aligma daha sonra kapsami genisletilmesi
planlanan bir pilot caligmadir. Ancak yine de bu ¢aligmanin, belediyelerde ¢caligsan
iscilerin ticret ve sosyal haklar diizeyinde genel bir egilimi gostermesi hedeflen-
mistir. Arastirmanin 6rneklemi segilirken birka¢ yontem uygulanmustir: i) Arag-
tirma kapsaminda segilen iller arasinda karsilastirma yapabilmek i¢cin TUIK'in
illere gore gelismiglik diizeyi siniflandiriimasi kullanilmigtir. Bu iller; istanbul,
Ankara, Diyarbakir ve izmirdir. Bu illerde secilen belediyeler Cankaya Belediye-
si, Kadikoy Belediyesi, Baglar Belediyesi ve Buca Belediyesi'dir. ii) Belediyelerde
stirekli isci, belediye sirketi (BIT) iscisi ve belediye tageron sirket is¢isinin oldugu
ve hepsinde ytrtrlikte bir toplu s6zlesmenin oldugu yerler secilmistir. iii) Aras-
tirmanin 6rneklemini olusturan is¢ilerin secimiyse tesadiifi (rastgele) 6rneklem
yontemiyle yapilmistir.

Arastirma kapsaminda toplam 11 igyerinden 33 sendika tyesinin ticret bilgile-
rine ulasilmistir. Bu is¢ilerin 12’si belediye sirekli iscisi, 13'i belediye sirket iscisi,
8'i de taseron is¢isidir. Segilen is¢iler i¢in bagh olduklar1 sendika subelerine yazi
yazilarak iscilerin Haziran 2017 ve Aralik 2017 bordrolar: istenmis ve bu nedenle
de arastirma bir yil sirmistir.
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Arastirmada is¢ilerin ticretleri hesaplanirken bordroda yer alan, isc¢ilerin tii-
miine 6denen diizenli 6demeler dikkate alinmistir. Ornegin biitiin isgilere esit
miktarlarda verilen ikramiye, giyim, yakacak, yemek, yol, gida, bayram vb. yar-
dimlar dikkate alinmistir. Kisiden kisiye yararlanma ya da miktar agisindan fark-
lilik gosteren sorumluluk zammi, aile yardimi, kreg yardimi, ¢ocuk yardimi vb.
yardimlar dikkate alinmamustir. Yine is¢ilere ayni olarak verilen giyim yardimlart,
siit ve yogurt yardimlar: gibi yardimlar ile aylara gore degiskenlik gdsteren 6de-
meler ve fazla mesai ticretleri de dikkate alinmamistir. Aragtirmada esas alinan
ucretler ve kapsam asagidaki sekilde tespit edilmistir:

1. Glinliik Caplak Ucret: Bordroda belirtilen giinliik ticret yani yevmiyedir.

2. Aylik Ciplak Ucret: Giinliik ticretin 30 ile carpimi sonucu elde edilen ticret-

tir.

3. Aylik Ortalama Sosyal Yardimlar: Yillik 6denen sosyal yardimlar ile ikra-

miyelerin aya boliinmesi ve aylik sosyal yardimlarla toplanmasi sonucu elde

edilen tcret.

4. Aylik Ortalama Giydirilmis Ucret: (Aylik Ciplak Ucret + Aylik Ortalama Sos-

yal Yardimlar)

Tim hesaplamalarda briit tutar dikkate alinmistir. Net olarak yapilan 6deme-
lerin ise britleri hesaplanarak eklenmistir. (netin ytizde 401 bulunup nete eklen-
mesi ile briit bulunmustur). Aylik ¢iplak tcret, 30 giinlik yevmiyeden aylik yol
ve yemek yardimlari ise 26 giinden hesaplanmigtir. Hesaplamalarda AGI (asgari
gecim indirimi) dahil edilmemistir.

Arastirmanin Bulgulari ve Sonuglar

Belediye is¢ilerinin ticret diizeyi arastirmasi sonucunda iki temel bulgu or-
taya cikmustir. Bunlardan ilki, iscilerin sendikali ve toplu ig s6zlesmeli ¢aligma
gecmisinin, sahip olduklari ekonomik ve sosyal haklarin diizeyini belirledigidir.
ikincisi ise, istihdam bigimlerinin, is¢ilerin ekonomik ve sosyal haklarini dogru-
dan belirledigidir.

Iscilerin sendikall ve toplu is sézlesmeli calisma gegmisi, sahip olduklart eko-
nomik ve sosyal haklarin diizeyini belirlemektedir. Igcilerin sendikali ya da sen-
dikasiz olmalar ile ilgili yapilan bir¢cok arastirma gostermektedir ki; sendikal
orgiitlenme ve toplu is sdzlesmesi is¢ilerin ekonomik ve sosyal haklarini iyiles-
tirmektedir. Bununla birlikte sendikali ve toplu ig sézlesmeli ¢caligma siiresi de bu
haklar1 belirleyen baska bir etmendir. Sendikal 6rgutlilagin devamlhilig: ve yillar
icerisinde toplu is s6zlesmelerinin yenilenmesi iscilerin ticret ve sosyal haklarini
gelistirmektedir. Yapilan bu arastirma da bu tespiti dogrular nitelikte bulgular
ortaya ¢itkarmaktadir.

Belediyelerde 657 sayili Kanunun 4/d maddesi kapsamindaki stirekli iscilerin
¢ok uzun bir sendikal 6rgiitlenme ve toplu is sozlesmesi hakki ge¢misi vardir. Bu
alandaki sendikal 6rgiitlenme kamu kurumlari icerisinde sendikal 6rgiitlenme-
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nin ilk dénemlerine kadar uzanmakta, iscilerin bugitin sahip oldugu toplu is s6z-
lesmesi haklarinin bir kismi neredeyse 50-60 yillik bir ge¢mige dayanmaktadir.
Arastirma kapsaminda segilen iller ve belediyelerdeki stirekli iscilerin sendikal
ve toplu sdzlesmeli calisma siireleri de keza buna uygundur.

Kamu istihdamindaki daralmayla beraber, belediyeler de farkl istihdam ttr-
lerine yonelmis ve bu istihdam bi¢imi de giivencesiz (sendikasiz ve toplu i s6z-
lesmesiz) istihdam bicimleri olan sirket istihdamima kaymistir. ilk agamada si-
nirl diizeyde belediye iktisadi tesebbiisleri eliyle gerceklesen istihdam, zamanla
daha gilivencesiz bir istihdam bicimi olan taseron isciligine dontigmsttr. Be-
lediye iktisadi tesebbiisleri 1580 sayili eski Belediye Kanununun 19. maddesine
dayanarak 1983 yilindan itibaren, taseron sirketler ise 1980’li yillarin sonundan
itibaren kurulmaya baglanmigtir.?

Belediyelerdeki stirekli is¢ilige gore zaten daha gec bir istihdam tiird olarak
calisma hayatinda karsimiza ¢ikan sirket isciligi, cok uzun yillar sendikal haklarin
disinda tutulmustur.

Belediye sirket iscilerinin sendikal érgiitlenme ve toplu sézlesme 10-15 yillik
bir ge¢mise sahipken taseron is¢ilerin sendika ve toplu is s6zlegsmesi haklarina
kavugmasi ¢ok daha yakin bir siirecte olmustur. Ustelik tageron isciler i¢in bu
hakk: tam anlamiyla gercek bir sendika ve toplu is s6zlesmesi hakk olarak da
tanimlayamayiz.

Grafik 1.9 Belediye iscilerinin Aylik Ciplak Ucretleri ' (Stirekli isci Ucreti=100)
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40 47,9
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Belediye Surekll Belediye Sirket  Tageron Sirket
isglsi isglsi isgisi

91985 yilinda ilk olarak Beyoglu Belediyesinde temizlik hizmetlerini daha ucuza mal etmek iddiasiyla bu
islerin bir bolimina taserona verildigi, yine Afyon Belediyesinin 1987'de ve Adana BuyUuksehir Belediyesinin
ise 1988 yilinda temizlik islerini 6zel sektdre devredildigi bilinmektedir (Kog, 2001).

10 Haziran ve Aralik aylarinin ortalamasidr.

I {cret tutarinda belediye stirekli iscisinin Gcreti 100 olarak alinmistir (5.147,75=100) ve diger ticret dizeyleri
100 tzerinden hesaplanmistir.
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Belediye iscilerin tcret dizeyleri tizerine yapilan arastirmanin en 6nemli
sonucu, belediyelerde ¢aligan ve sendikali olan isc¢ilerin aylik ¢iplak tcretinin,
asgari Ucretin tstinde olmasidir. Bu sonug farkl istihdam bicimlerine gore de-
gisim gostermekle beraber aylik ¢iplak ticretleri belediyelerde stirekli is¢i olarak
calisanlarda asgari ticretin 3 katina kadar ¢ikmaktadir. Belediye sirket is¢ilerinin
aylik ciplak ticreti asgari tcretin 1,8 kati, tageron iscilerin ise asgari tcretin 1,4
kat1 kadardir (Grafik 1).

Istihdam bigimleri iscilerin ekonomik ve sosyal haklarim dogrudan belirlemek-
tedir. Belediyelerde strekli is¢i sayisinin azalmasiyla birlikte glivencesiz istihdam
bicimlerinin yayginlagmasi iscilerin ekonomik ve sosyal haklarini geriletmistir.
Arastirmamizda sendikali belediye sirket is¢ilerinin ve taseron iscilerinin ticret
ve sosyal haklari, belediyelerdeki stirekli is¢ilere gore oldukga disitk ¢ikmustir.
Belediyelerde stirekli is¢i olarak ¢alisanlarin aylik ortalama giydirilmis briit tic-
ret tutar ylizde 66 artarak ytizde 100’den yiizde 166,9’a ¢ikarken, belediye sirket
iscilerinin ytzde 36 artigla ticreti ytizde 60,9'dan ylizde 96,6'ya, tageron iscilerin
ise ytizde 13 artigla ylizde 47,9'dan yiizde 60,6'ya ¢ikmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Istihdam Bicimlerine Gére Belediye Calisanlarinin Ucret Ortalamalan 12

Aylik Ciplak | ikramiye Sosyal Aygil;;::f;z?a
Kazanc Ayhk Yardimlar 3 Briit Ucret
Belediyelerde Siirekli isci 100 31,1 358 166,9
Belediye Sirket iscisi 60,9 14 243 96,6
Taseron Sirket iscisi 479 32 9,5 60,6

Sadece ikramiye ve sosyal yardimlar arasindaki farka baktigimizda; stirekli ig-
cilerin ikramiye ve sosyal haklarinin, belediye sirket iscilerinin ikramiye ve sosyal
haklarindan iki kat, taseron sirket isc¢ilerinin ikramiye ve sosyal haklarindan ise
bes kat fazla oldugu gorilmektedir.

12 Vergi kesintileri harictir. Bu ticret tizerinden vergi kesintileri yapilmaktadir.
13 Sosyal yardimlar: aylik sosyal yardim + yillik sosyal yardimin aya bolinmesi.

14 Avlik ortalama giydirilmis ticret: Aylik ciplak kazang ortalamasi+ sosyal yardimlar+ ikramiye.
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Belediye Siirekli Iscisi, Belediye Sirket Iscisi ve Tageron Iscilerin Aylik
Ortalama Giydirilmis Briit Ucretlerinin Dagilimi

isilerin ticret diizeylerinde sosyal yardimlar énemli bir yer tutmaktadir. Toplu
is sozlesmelerde birbirinden farkl adlar altinda sosyal yardim kalemleri bulun-
maktadir. Sendikalarin toplu ig s6zlegmeler ile zaman icerisinde is¢i ticretlerini
sosyal yardimlar aracihigiyla iyilestirdigi de sdylenebilir. Nitekim ilk defa toplu ig
sozlesmesi olan bir igyerinde daha 6nce igyerinde uygulanmayan ikramiye ya da
farkli kalemlerde (yemek, yol, bayram, aile, cocuk vb.) sosyal yardimlarin bir kis-
mi1 hayata ge¢mekte, boylece is¢ilerin ¢iplak ticretleri disinda yan haklar ile ticret
dizeyleri arttirilmaktadir. Sosyal yardimlarin genel ticret diizeyindeki paylar: da
bunu dogrular niteliktedir.

Aslinda bir sosyal yardim tiiri olmakla beraber ikramiye kalemi ayr1 olarak
tabloda gosterilmistir. Bunun baslica nedeni istihdam tiirtine bagh olarak ikra-
miye seviyelerini 6l¢ebilmektir. Strekli iscilerin ikramiye hesabinda 6772 sayili
yasa geregince verilen 52 ginliik ilave tediyeler (ikramiye) dahil edilmistir.

Belediye stirekli is¢i ticretlerinin ylizde 601 ¢iplak ticretten, yiizde 21'i sosyal
yardimlardan, yiizde 19'u ise ikramiyeden olugmaktadir. Bagka bir ifade ile siirek-
li iscilerin tcretlerinin ylizde 4071 sosyal yardimlardan olugmaktadir. Bu durum
toplu is sozlesmeleri eliyle is¢i ticretlerinin sosyal yardimlar kalemi tizerinden
gelistigini de gostermektedir (Grafik 2).

Grafik 2. Belediye StrekliIscilerinin Aylik Ortalama Giydirilmis Brit Ucretlerinin Dagilimi
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Belediye sirket is¢ilerinin de ticretlerinin yiizde 63'tintin ¢iplak ticretten, yiiz-
de 25'inin sosyal yardimlardan, yiizde 12'sinin ikramiyeden olustugu gortilmek-
tedir. Belediye sirketlerinde calisan is¢iler acisindan da ¢iplak ticret-sosyal yar-
dim dagilimy, siirekli iscilerinkine benzer bir durum gostermektedir (Grafik 3).
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Grafik 3. Belediye Sirket Iscilerinin Aylik Ortalama Giydirilmis Brit Ucretlerinin Dagilimi
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En giivencesiz istihdam biciminde calisan taseron sirket iscilerinin ikramiye
ve sosyal haklar1 da diger istihdam bi¢imlerinde ¢alisan iscilere gére oldukga dii-
stiktir. Tageron is¢ilerin ticretlerinin ylzde 79'u ¢iplak tGcretten olusurken, yiiz-
de 5 ikramiyeden, yiizde 16's1 ise sosyal yardimlardan olusturmaktadir (Grafik 4).

Grafik 4. Taseron Sirket Iscilerinin Aylik Ortalama Giydirilmis Briit Ucretlerinin Dagilimi
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Tageron iscilerin tcretlerindeki sosyal yardim orani diger iscilere gore daha
asagidadir. Bu farki yaratan ana sebep tageron is¢ilerin toplu ig sdzlesmelerinin
Yitkksek Hakem Kurulu (YHK) tarafindan bagitlanmis olmasi, sendikalarin bele-
diye ya da sirketlerle serbest toplu sdzlesme hakkina sahip olamamasidir. YHK
tarafindan tim tageron isciler icin tek tip bir sozlesme belirlenmekte, bu sozles-
mede ise ig¢ilere verilen sosyal kalemler oldukga diigiik tutulmaktadir. Ornegin
belediye ile belediye sirketlerinde calisan isc¢ilerin yillik ikramiye tutarlar: 60 giin
ile 112 gtn arasinda iken taseron iscilerin toplu sézlesmelerinde ikramiye giin
sayist 10 gin olarak belirlenmistir. Yine tageron is¢ilerin toplu sézlesmelerinde
sosyal yardimlar hem kalem olarak hem de miktar olarak olduk¢a dustktr.
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Tim bunlardan hareketle, farkl: istihdam tiirlerine gore belediyelerde caligan
iscilerin tcretlerine yonelik yapilan bu pilot arastirmanin ortaya ¢ikardigi so-
nuclar soyle siralanabilir: i) Sendikal 6érgiitlenme ve toplu sdzlesme isci ticretle-
rini gelistiren en 6nemli aractir. Uzun yillar ¢alismadan daha ¢ok uzun yillardir
toplu is s6zlesmesi haklarina sahip olan isciler daha iyi ticret diizeylerine sa-
hiptir, ii) Belediyelerde siirekli is¢ilerin ticretleri yoksulluk sinirmin tizerindedir.
Ancak siirekli is¢i kadrosundaki iscilerin sayisi belediyelerde azinlik durumuna
dismiis ve emeklilikle beraber sayilari her yil azalmaktadir, iii) Belediye sirket
iscileri, stirekli iscilerin daha altinda ancak taseron isc¢ilerin ise tistiinde bir Gicret
diizeyine sahiptir, iv) Belediye sirket iscileri ile taseron iscilerin ¢iplak tcretleri
birbirlerine ¢ok yakindir. Ancak sosyal yardimlar bakimindan belediye sirket is-
cileri tageron iscilere gore birkag kat daha fazla sosyal hak almaktadir, v) “Sosyal
yardim kalemleri” ticretlerin iyilestirilmesinin en 6nemli araci haline gelmistir.
Stirekli iscilerin aylik ortalama tcretlerinin yarisina yakini sosyal yardim 6de-
melerinden olugmaktadir, vi) Taseron sirket iscilerinde “6zgir toplu sézlesme
diizeni” bulunmamaktadir. Biitlin isciler icin tek tip YHK sozlesmesi uygulan-
maktadir. Bu soézlesmelere gore belirlenen sosyal 6demeler ise aylik ortalama
ucretlerin ancak ytizde 20’si kadardir, vii) Belediye iscileri arasinda strekli isciler
ile belediye sirket iscileri arasinda giinlik ticretleri (yevmiye) arasinda bir farkli-
ik bulunurken, taseron sirket iscilerinin ticretleri belediye sirket is¢ileri ile sos-
yal yardimlar bakimindan, stirekli is¢iler bakimindan ise hem yevmiye hem sos-
yal 6demeler bakimindan farkliik gostermektedir, viii) Belediye sirket is¢iligine
gecis yapan taseron iscilerin en 6ncelikli glindemlerinin esit sosyal yardimlara
sahip olmak oldugu soylenebilir.

Genel Degerlendirme

Sendikal orgiitlenme, is¢ilerin tcretleri basta olmak {izere ¢alisma kosulla-
rinin iyilestirilmesi ve korunmasi acisindan oldukca dnemli bir etkiye sahiptir.
Farkli istihdam tiirleri agisindan yapilan bu ¢aligmanin ortaya ¢ikardigi en 6nem-
li sonug, istihdam tiirleri agisindan ticret farkliligini belirleyen en énemli fakto-
riin sendikal érgiitliiliik oldugudur. igverenler zaman igerisinde farkl istihdam
tirlerine yonelerek iscilik maliyetlerini asagiya ¢ekerken bunun siirekliligini
saglamanin en 6nemli enstriiomani olarak bu iscileri sendikal haklardan yoksun
birakmay1 kullanmiglardir. Bagka bir ifade ile istihdam tiira (strekli iscilik, sirket
isciligi, taseron iscilik vb.) baslangigta isci ticretlerini belirleyen bir etkiye sahip-
ken bu etkinin devamu is¢ilerin sendikal haklardan yoksun birakilmasi ile saglan-
mistir. Nitekim belediye siirekli is¢ilerinin gorece yiiksek ticret ve sosyal haklara
sahip olmasinin en 6énemli nedeni ¢ok uzun yillar sendikal haklara ve toplu ig
sozlesmesi diizenine sahip olmalaridir. Keza tageron iscilere gore belediye sirket
iscilerinin de daha yiiksek ticret ve sosyal haklara sahip olmasi yine bu sebep-
ledir. iscilerin sendikalasmasi ve toplu ig sdzlesmesi diizenine dahil olmalari ile
beraber isci ticretleri dogrudan olumlu yonde etkilenmektedir.
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